
VPC-A31-O1
Módulo de PC con ranura de carga
Guía del usuario

N.º de modelo: VS19699
N/P: VPC-A31-O1

IMPORTANTE: Lea esta Guía de usuario para obtener información importante sobre la instalación y utilización del 
producto de una forma segura, así como para registrar dicho producto para obtener servicio técnico en caso de que sea 
necesario. La información de garantía contenida en esta guía del usuario describirá su cobertura limitada proporcionada 
por ViewSonic® Corporation, que también podrá encontrar en el sitio web en http://www.viewsonic.com en inglés o en 

los idiomas específicos utilizando el cuadro de selección Regional (Configuración regional) de dicho sitio.
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Gracias por elegir ViewSonic®
Como proveedor líder mundial de soluciones visuales, ViewSonic® se dedica a 
superar las expectativas del mundo en lo que a evolución, innovación y simplicidad 
tecnológicas se refiere. En ViewSonic®, creemos que nuestros productos tienen el 
potencial necesario para impactar positivamente en el mundo y confiamos en que 
el producto de ViewSonic® que ha elegido le proporcione un buen servicio. 

Una vez más, ¡gracias por elegir ViewSonic®!
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Introducción
Contenido del paquete

VPC-A31-O1
(con tornillo x 2) Antena x 3 Guía de inicio 

rápido

NOTA:	 Si alguno de ellos falta o está dañado, póngase en contacto con su 
revendedor local para obtener más información.
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Descripción del producto
321

10 11 13 14 15 16 17 18

12

4 5 6 7 8 9

Números Elemento Descripción
1 Antena Interfaz de antena Wi-Fi

2 RJ45
Puerto de conexión a Internet RJ45 estándar 
(10M/100M/1G)

NOTA: Este puerto de red solamente se utiliza para PC.
3 USB 1 Puerto USB 3.0
4 USB 2 Puerto USB 3.0
5 USB 3 Puerto USB 3.0

6 Asa

7 Cierre de seguridad

8 Antena Interfaz de antena de 2,4G

9 Antena Interfaz de antena Wi-Fi

10 Botón Encendido/Apagado

11 LED de estado

Indicador luminoso de estado (verde)
Modo Descripción

Desactivar El indicador luminoso está apagado.

Activar El indicador luminoso verde siempre 
está encendido.

12 LED de 
alimentación

Indicador luminoso de alimentación (rojo)
Modo Descripción

Desactivar El indicador luminoso está apagado.
Activar El indicador luminoso rojo parpadea.

13 ENTRADA HDMI Entrada HDMI. Conéctela a un equipo u otro dispositivo 
con salida HDMI.

14 SALIDA HDMI Extienda el contenido a otro dispositivo de visualización.

15 Entrada USB Tipo C (solo datos; carga de 5 V/0,9 A)
16 SALIDA DE LÍNEA Salida de audio para auriculares o altavoces conectados.

17 ENTRADA DE 
MICRÓFONO Conexión para micrófono

18 RECONFIGURAR Botón de reinicio
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Configuración inicial
Instalación de VPC-A31-O1
1.	Retire la tapa de su PC con ranura de carga de la pantalla.

2.	Mediante el asa de su VPC-A31-O1, insértelo con cuidado en la ranura de su PC 
de la pantalla.

NOTA:	 
•	 Asegúrese de que el asa y las rejillas de ventilación de su VPC-A31-01 están 

orientadas hacia el exterior (consulte la figura 1 en página 9).
•	 La dirección de instalación correcta permite evitar daños en el terminal 

OPS y mantener una ventilación adecuada.
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Asas y rejillas de 
ventilación

Rejillas de 
ventilación

Vista lateral Vista de 450

Figura 1

3.	Fije su VPC-A31-O1 a la pantalla con los dos (2) tornillos incluidos.
NOTA:	 

•	 Tenga en cuenta que las tres (3) antenas deben instalarse en su VPC-
A31-O1.

•	 Preste atención a la dirección de instalación de su VPC-A31-O1, con las 
rejillas de ventilación hacia fuera para evitar daños.

•	 Su VPC-A31-O1 no admite el intercambio en caliente. Cuando extraiga el 
dispositivo, apague primero la fuente de alimentación tanto de la pantalla 
como de su VPC-A31-O1.
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Realizar las conexiones
Conexión de red
Para conectarse a Internet o a una red, conecte un extremo de un cable RJ45 al 
puerto RJ45 de su VPC-A31-O1 y, a continuación, conecte el otro extremo a la red.

Conexión USB
Los periféricos USB, como teclados, ratones, dispositivos de almacenamiento, etc. 
pueden conectarse al puerto USB 1, USB 2 o USB 3 de su VPC-A31-O1.
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Utilizar el dispositivo
Seleccionar una fuente de entrada
Serie IFP

Para seleccionar una fuente de entrada:
1.	Presione INPUT (ENTRADA)/  en el mando a distancia, presione el botón de 

configuración en el panel frontal o el icono Settings (Configuración) de la barra de 
herramientas para visualizar el menú Settings (Configuración).

2.	Presione los botones ▼/▲/◄/► del mando a distancia para seleccionar la 
fuente de PC.

3.	Presione OK/ENTER (ACEPTAR/ENTRAR) en el mando a distancia o toque la 
fuente de entrada directamente.

4.	Presione EPG/BACK (ATRÁS)/  en el mando a distancia o toque un área en 
blanco fuera del menú para salir.

NOTA:	 La imagen anterior es simplemente para referencia y está sujeta a 
cambios sin previo aviso.
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Serie CDE

VGA
Custom

Para seleccionar una fuente de entrada:
1.	Presione ENTRADA/  en el mando a distancia.
2.	Presione los botones ▼/▲ del mando a distancia para seleccionar la fuente de 

PC.
3.	Presione OK/ENTER (ACEPTAR/ENTRAR) en el mando a distancia.
4.	Presione el botón EPG/BACK (ATRÁS)/  en el mando a distancia para salir.

NOTA:	 La imagen anterior es simplemente para referencia y está sujeta a 
cambios sin previo aviso.

Serie IFPG1

Para seleccionar una fuente de entrada:
1.	Presione INPUT (ENTRADA)/  en el panel frontal.
2.	En el menú OSD, toque INPUT (ENTRADA).
3.	Toque directamente la fuente de entrada de PC.
4.	Toque un área en blanco fuera del menú para salir.

NOTA:	 La imagen anterior es simplemente para referencia y está sujeta a 
cambios sin previo aviso.
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Configuración de encendido inicial
Cuando encienda la pantalla por primera vez, se iniciará un asistente de 
configuración inicial.

1.	Elija su idioma preferido.
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2.	Ajuste las funciones de accesibilidad según sea necesario.

3.	Permite configurar una red y conectarse a ella.

4.	Establezca y ajuste la fecha y la hora según sea necesario.
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5.	Copie las aplicaciones y datos de otro dispositivo a la pantalla o seleccione Don’t 
copy (No copiar) para continuar sin copiar nada.

6.	Inicie sesión con una cuenta de Google o seleccione Skip (Omitir) para continuar 
sin iniciar sesión.

7.	Acepte o rechace los servicios de Google.



16

8.	Establezca un PIN para configurar un bloqueo de pantalla o seleccione Skip 
(Omitir) para continuar sin configurar uno.
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Pantalla de inicio (esquema del lanzador)
El diseño de la pantalla de inicio de VPC-A31-O1 se puede personalizar 
seleccionando entre Scheme A (Esquema A) y Scheme B (Esquema B). 

Scheme A (Esquema A) Scheme B (Esquema B)

Para cambiar el esquema:

1.	Vaya a: Settings (Configuración) > System (Sistema) > Launcher Scheme 
(Esquema del lanzador)

2.	Seleccione Scheme A (Esquema A) o Scheme B (Esquema B).
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Barra de herramientas
La barra de herramientas es donde se pueden encontrar las aplicaciones y 
herramientas. Los iconos de activación se encuentran en el borde de la pantalla 
para un acceso rápido.

Para iniciar una aplicación o herramienta:

1.	Seleccione el icono de activación de la barra de herramientas.
2.	Seleccione la aplicación o herramienta.
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Iconos de la barra de herramientas
Icono Descripción

Volver

Permite volver a la pantalla de operaciones anterior.

NOTA: Solo para la fuente del sistema operativo de la unidad 
ViewBoard.

Lápiz

Anote la superposición de cualquier fuente de entrada con un lápiz o 
pincel.

Inicio

Permite regresar a la pantalla de inicio de la fuente del sistema 
operativo de la unidad ViewBoard.

Reciente

Permite mostrar todas las aplicaciones integradas que se están 
actualmente abiertas.

Fuente de 
entrada

Permite cambiar a la fuente de entrada HDMI.

Herramientas 
de acceso 

directo

Permiten ver y ajustar rápidamente diferentes herramientas, 
configuraciones y aplicaciones de uso frecuente. 

Alimentación
Permite acceder a las opciones y configuraciones de energía.

Configuración
Permite acceder a la configuración del sistema.
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Panel de control y notificaciones

1
2

Elemento Descripción

1 Panel de control

Permite acceder a configuraciones y herramientas de uso 
frecuente.

Internet Bluetooth Do Not Disturb

Airplane Mode Night Light Screen Record

Nearby Share HDMI In Screen Cast

2 Panel de 
notificaciones

Permite recibir y administrar notificaciones del sistema y de 
las aplicaciones.
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Aplicaciones
Al igual que con cualquier teléfono inteligente o tableta, puede instalar varias 
aplicaciones diferentes desde la aplicación Google Play Store instalada.

Se puede acceder a las aplicaciones desde la barra de herramientas, directamente 
desde la pantalla de inicio mediante accesos directos o seleccionando el icono 
Todas las aplicaciones ( ).

NOTA:	 Las siguientes descripciones de aplicaciones incluidas no constituyen una 
lista completa y variarán en función del usuario. 

Icono Descripción

myViewBoard Display
Permite duplicar las pantallas de forma inalámbrica en una pantalla 
más grande.

myViewBoard Manager
Permite administrar de forma remota varias instalaciones de 
dispositivos ViewSonic.

myViewBoard Whiteboard
Se trata de una aplicación de pizarra digital.

Configuración
Permite acceder a la configuración del sistema.

vCast
Al trabajar con el software ViewBoard Cast, recibirá pantallas de 
equipos portátiles vCastSender (Windows/Mac/Chrome) y pantallas, 
fotos, vídeos, anotaciones y cámaras de los usuarios de equipos 
móviles (iOS/Android).
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Configuración
Seleccione el icono de configuración ( ) para entrar en el menú Settings 
(Configuración).

Network & Internet (Red e Internet)
Compruebe el estado de la conexión actual, la configuración y la administración de 
Wi-Fi, Ethernet, VPN y la zona con cobertura Wi-Fi inalámbrica.

Elemento Descripción

Internet Configure y administre la conexión Ethernet y Wi-Fi, así como las 
preferencias de red.

Airplane Mode  
(Modo Avión)

Cuando esta opción está habilitada, todas las comunicaciones 
inalámbricas se desactivan.

Hotspot & Tethering 
(Zona con cobertura 
Wi-Fi y anclaje a red)

Permite establecer y compartir la conexión Internet con otros 
dispositivos.

Data Saver  
(Ahorro de datos)

Cuando esta opción está habilitada, la mayoría de las aplicaciones 
y servicios obtendrán datos en segundo plano a través de una 
conexión a Internet. Las aplicaciones activas no se verán afectadas.

VPN Permite configurar y administrar redes privadas virtuales.

Private DNS  
(DNS privado)

Permite mantener un DNS privado automático o configurar uno 
manualmente por motivos de seguridad y privacidad.

NOTA:  
•	 Ethernet tendrá prioridad cuando tanto Ethernet como Wi-Fi estén 

habilitados. 
•	 El dispositivo puede conectarse a Internet cuando el punto de acceso 

inalámbrico está habilitado.
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Connected Devices (Dispositivos conectados)
Configure y administre conexiones Bluetooth, dispositivos guardados y preferencias 
de conexión para servicios Bluetooth, de transmisión y de impresión.

Elemento Descripción
Pair New Device 
(Asociar nuevo 

dispositivo)

Permite habilitar la funcionalidad Bluetooth para buscar un 
dispositivo Bluetooth y conectarse a él.

Saved Devices 
(Dispositivos 
guardados)

Permite ver todos los dispositivos Bluetooth conectados 
previamente.

NOTA: La funcionalidad Bluetooth se activará.

Connection 
Preferences 

(Preferencias de 
conexión)

Permite ver las preferencias de Bluetooth, Cast (Transmisión) 
y Print Service (Servicio de impresión) así como compartir 
archivos con dispositivos cercanos.
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Apps (Aplicaciones)
Vea cualquier aplicación en ejecución o instalada. Toque para información más 
detallada y opciones.

Elemento Descripción
Recently Opened Apps 
(Aplicaciones abiertas 

recientemente)

Todas las aplicaciones utilizadas recientemente se enumerarán 
aquí.

Default Apps 
(Aplicaciones 

predeterminadas)

Permite establecer aplicaciones predeterminadas para ciertos 
usos (por ejemplo, aplicación de navegador predeterminada).

Screen Time  
(Tiempo de pantalla)

Muestra la cantidad total de tiempo que la unidad ViewBoard 
ha estado en uso por día.

Unused Apps 
(Aplicaciones no 

utilizadas)

Aquí se enumerarán las aplicaciones que no se hayan utilizado 
durante un período de tiempo determinado.

Special App Access 
(Acceso especial a las 

aplicaciones)

Permite establecer varios permisos de acceso para las 
aplicaciones.
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Notifications (Notificaciones)
Permite administrar las configuraciones y preferencias de notificaciones y 
conversaciones.

Elemento Descripción
App Settings 

(Configuración de la 
aplicación)

Permite definir la configuración de notificación para 
aplicaciones individuales.

Notification History 
(Historial de 

notificaciones)
Permite ver las notificaciones recientes.

Conversations 
(Conversaciones)

Establezca notificaciones o mensajes recibidos anteriormente 
como prioridad.

Bubbles (Burbujas) Cuando esta opción está habilitada, las conversaciones pueden 
aparecer como un icono flotante en la pantalla.

Device & App 
Notifications 

(Notificaciones 
de dispositivos y 

aplicaciones)

Permite controlar qué aplicaciones y dispositivos pueden leer 
notificaciones.

Notifications on Lock 
Screen  

(Notificaciones en la 
pantalla de bloqueo)

Permite elegir entre mostrar todas, algunas o ninguna 
conversación o notificación en la pantalla de bloqueo. 

Do Not Disturb  
(No molestar)

Permite establecer preferencias de notificación para cuando el 
modo “No molestar” esté activado. 
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Elemento Descripción
Wireless Emergency 

Alerts  
(Alertas de emergencia 

inalámbricas)

Permite elegir entre recibir o no recibir alertas de emergencia.

Hide Silent 
Notifications in Status 

Bar  
(Ocultar notificaciones 
silenciosas en la barra 

de estado)

Cuando esta opción está habilitada, las notificaciones que se 
han “silenciado” ya no aparecerán en el área de la barra de 
estado.

Allow Notification 
Snoozing (Permitir 

posponer 
notificaciones)

Cuando están habilitadas, las notificaciones se pueden 
“posponer” durante un breve período de tiempo para las 
aplicaciones.

Notification Dot on 
App Icon  

(Punto de notificación 
en el icono de la 

aplicación)

Cuando esta opción está habilitada, aparece un pequeño punto 
en el icono de la aplicación cuando hay una nueva notificación 
disponible.

Enhanced Notifications 
(Notificaciones 

mejoradas)

Cuando esta opción está habilitada, recibe sugerencias de 
acciones, respuestas, etc.
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Storage (Almacenamiento)
Permite comprobar el estado de almacenamiento de la unidad ViewBoard.

Elemento Descripción

Storage Manager 
(Administrador de 
almacenamiento)

Cuando esta opción está habilitado, el administrador de 
almacenamiento elimina las fotos y vídeos de los que se ha 
hecho una copia de seguridad.

System (Sistema)
Permite ver el espacio de almacenamiento total de los 
archivos del sistema.

Apps (Aplicaciones)
Permite ver y administrar el espacio de almacenamiento 
utilizado por las aplicaciones.

Videos (Vídeos) Permite ver y administrar la carpeta de vídeo.

Images (Imágenes) Permite ver y administrar la carpeta de imágenes.

Documents & Other 
(Documentos y otros)

Permite ver y administrar la carpeta de documentos.

Trash (Papelera)
Permite ver y administrar archivos que se han movido a la 
Papelera.

Games (Juegos)
Permite ver y administrar el espacio de almacenamiento 
utilizado por las aplicaciones de juego.

Audio Permite ver y administrar la carpeta de audio.
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Sound (Sonido)
Permite ajustar el nivel de volumen y configurar diversas preferencias de sonido.

Elemento Descripción

Sound (Sonido) Permite ajustar el nivel de volumen.

Do Not Disturb  
(No molestar)

Permite establecer preferencias de sonido para cuando el 
modo “No molestar” esté activado. 

Live Caption  
(Subtítulo en vivo)

Cuando esta opción está habilitada, aparecen subtítulos 
automáticamente. 

Media (Contenido 
multimedia)

Permite establecer las preferencias del reproductor 
multimedia.

Default Notification 
Sound (Sonido 
de notificación 

predeterminado)

Permite elegir el efecto de sonido predeterminado para las 
notificaciones.

Default Alarm Sound 
(Sonido de alarma 
predeterminado)

Permite elegir el sonido predeterminado para las alarmas.

Screen Locking Sound 
(Sonido de bloqueo de 

la pantalla)

Cuando esta opción está habilitada, se reproducirá un efecto 
de sonido cuando la pantalla de la unidad ViewBoard esté 
bloqueada.

Touch Sounds  
(Sonidos de toque)

Cuando esta opción está habilitada, se reproducirá un efecto 
de sonido cada vez que se reciba una entrada táctil.

Sound Enhancement 
(Mejora de sonido) Permite activar el amplificador de volumen para altavoz.
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Display (Pantalla)
Permite ajustar las opciones, Timeout (Tiempo de espera), Theme (Tema), HDMI 
CEC y otras configuraciones relacionadas con la pantalla.

Elemento Descripción
Lock Screen  

(Pantalla de bloqueo) Permite establecer las preferencias de pantalla de bloqueo.

Screen Timeout 
(Tiempo de espera de 

la pantalla)

Permite establecer cuándo se bloqueará la pantalla después de 
un período de inactividad.

Dark Theme  
(Tema oscuro)

Cuando esta opción está habilitada, el color de fondo 
predeterminado más brillante se cambiará a uno más oscuro. 

Display Size and Text  
(Tamaño de 

visualización y texto)

Permite ajustar el tamaño de visualización general o solo el 
tamaño del texto.

Night Light  
(Luz nocturna)

Esta opción permite reducir la cantidad de luz azul que emite la 
pantalla y aumentar los tonos más cálidos y ámbar.

Screen Saver  
(Protector de pantalla)

Cuando esta opción está habilitada, se reproducirá un protector 
de pantalla cuando la unidad ViewBoard no esté en uso.

HDMI Settings 
(Configuración HDMI)

Set Display (Establecer pantalla)
Video resolution (Resolución de vídeo), Color Format (Formato 
color), Color depth (Profundidad de color) y HDR enable 
(Habilitar HDR)

Set HDMI Out (Establecer salida HDMI)
eDp, DP resolution (Resolución DP), Color Format (Formato de 
color) y Color depth (Profundidad de color)



30

Wallpaper (Fondo de pantalla)
Permite ajustar y personalizar el fondo de pantalla, los colores y el tema de la 
unidad ViewBoard.
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Accessibility (Accesibilidad)
Permite ver y ajustar varias herramientas que pueden ayudar a las personas con 
discapacidades visuales, auditivas, del habla o físicas a utilizar la unidad ViewBoard.

Elemento Descripción
Select to Speak 

(Seleccionar para leer 
en voz alta)

Cuando esta opción está habilitada, ciertos elementos en 
pantalla se leerán o describirán en voz alta al tocarlos (por 
ejemplo, texto o imagen).

TalkBack
Cuando esta opción está habilitada, las acciones del dispositivo 
se describirán mediante audio para que se puedan usar sin 
mirar la pantalla.

Display Size and Text  
(Tamaño de 

visualización y texto)

Permite ajustar el tamaño de visualización general o solo el 
tamaño del texto.

Color and Motion  
(Color y movimiento)

Permite aplicar corrección e inversión de color y ampliar el 
puntero del ratón.

Extra Dim  
(Atenuación adicional)

Permite hacer que la pantalla sea más tenue para que la lectura 
resulte más cómoda.

Magnification 
(Ampliación) Permite hacer zoom en la pantalla para ampliar el contenido.

Accessibility Menu 
(Menú de accesibilidad)

Permite agregar un acceso directo a un menú en pantalla 
ampliado para controlar el dispositivo.

Timing Controls 
(Controles de tiempo)

Permite ajustar el tiempo que los mensajes temporales que 
solicitan una acción permanecen en la pantalla, habilitar el 
clic automático y ajustar el tiempo de retardo de mantener 
presionado.
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Elemento Descripción
System Controls 

(Controles del sistema) Permite ajustar la forma de navegar por el sistema.

Live Caption  
(Subtítulo en vivo) Permite establecer las preferencias de subtítulos en vivo.

Caption Preferences 
(Preferencia de 

subtítulos)
Permite habilitar los subtítulos y ajustar el tamaño y el estilo.

Audio Description 
(Descripción del audio)

Cuando esta opción está habilitada, se proporciona una 
descripción de audio de lo que sucede en la pantalla en 
películas y programas compatibles.

Audio Adjustment 
(Ajuste del audio) Permite combinar canales de audio en un solo canal mono.

Accessibility Shortcuts 
(Accesos directos de 

accesibilidad)

Permite ajustar la configuración y la disponibilidad de los 
accesos directos en la pantalla de bloqueo.

Text-to-Speech Output 
(Salida texto a voz)

Cuando esta opción se configura, el texto se puede leer en voz 
alta.
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Security (Seguridad)
Permite revisar y ajustar la configuración de seguridad del dispositivo.

Elemento Descripción
Google Play Protect 

(Protección de Google 
Play)

Permite comprobar periódicamente las aplicaciones instaladas y 
el dispositivo para detectar cualquier comportamiento dañino.

Find My Device  
(Buscar mi dispositivo) Permite ubicar la unidad ViewBoard de forma remota.

Security Update 
(Actualización de 

seguridad)
Permite buscar actualizaciones de seguridad.

Screen Lock  
(Bloqueo de pantalla)

Permite establecer la función de bloqueo de pantalla. Cada vez 
que encienda el dispositivo o reactive la pantalla, se le solicitará 
que desbloquee dicho dispositivo.

More Security Settings 
(Más configuraciones 

de seguridad)

Permite ver y ajustar varias configuraciones relacionadas con la 
seguridad.
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Privacy (Privacidad)
Permite comprobar y administrar la configuración de privacidad actual.

Elemento Descripción
Privacy Dashboard 

(Panel de privacidad)
Permite ver qué aplicaciones utilizaron permisos 
recientemente.

Permission Manager 
(Administrador de 

permisos)
Permite controlar el acceso de las aplicaciones a los datos.

Microphone Access 
(Acceso al micrófono)

Esta opción permite o no permite que aplicaciones o los 
servicios accedan al micrófono.

Show Passwords 
(Mostrar contraseñas)

Cuando esta opción está habilitada, los caracteres se mostrarán 
brevemente mientras se escribe una contraseña.

Notifications on Lock 
Screen  

(Notificaciones en la 
pantalla de bloqueo)

Permite elegir entre mostrar todas, algunas o ninguna 
conversación o notificación en la pantalla de bloqueo.

Android System 
Intelligence  

(Inteligencia del sistema 
Android)

Permite obtener sugerencias basadas en las personas, las 
aplicaciones y el contenido utilizado.

App Content  
(Contenido de la 

aplicación)

Cuando esta opción está habilitada, las aplicaciones pueden 
enviar contenido al sistema.
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Elemento Descripción
Show Clipboard Access 

(Mostrar acceso al 
portapapeles)

Cuando esta opción está habilitada, aparecerá un mensaje 
cuando las aplicaciones accedan a algo (por ejemplo, texto, 
imagen, etc.) que se haya copiado.

Autofill Service from 
Google  

(Servicio de 
autocompletar de 

Google)

Con una cuenta de Google, las contraseñas y otra información 
se pueden completar automáticamente.

Activity Controls 
(Controles de actividad)

Permite seleccionar qué actividades e información se permite 
guardar a Google.

Ads (Anuncios) Permite administrar la personalización de anuncios.

Usage & Diagnostics  
(Uso y diagnóstico) Permite compartir datos de uso y diagnóstico con Google.
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Location (Ubicación)
Permite ver y administrar la configuración de ubicación.

Elemento Descripción
Use Location  

(Usar ubicación)
Cuando esta opción esté habilitada, las aplicaciones podrán 
acceder a la ubicación del dispositivo.

Recent Access  
(Acceso reciente)

Permite revisar qué aplicaciones accedieron recientemente a la 
ubicación del dispositivo.

App Location 
Permissions  

(Permisos de ubicación 
de aplicaciones)

Permite revisar qué aplicaciones tienen permiso para acceder a 
la ubicación del dispositivo.

Location Services 
(Servicios de ubicación)

Permite ACTIVAR o DESACTIVAR varias alertas, servicios y 
escaneos relacionados con la ubicación y la precisión de esta.
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Passwords & Accounts (Contraseñas y cuentas)
Permite revisar las contraseñas guardadas, seleccionar servicios de autocompletar y 
agregar cuentas.

Elemento Descripción
Passwords 

(Contraseñas) Permite revisar las contraseñas guardadas.

Autofill Service 
(Servicio de 

autocompletar)

Permite seleccionar qué servicio de autocompletar se va a usar, 
si corresponde.

Accounts for Owner 
(Cuentas para 
propietario)

Agregar o quitar cuentas.

Automatically Sync  
App Data  

(Sincronizar 
automáticamente los 
datos de la aplicación)

Cuando esta opción está habilitada, las aplicaciones pueden 
actualizar los datos automáticamente.
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Digital Wellbeing (Bienestar digital)
Permite revisar el tiempo de uso de la unidad ViewBoard y configurar varias 
herramientas para fomentar un mejor equilibrio con el dispositivo.

Elemento Descripción
Your Digital Wellbeing Tools 

(Sus herramientas de 
bienestar digital)

Información general breve sobre el uso, desbloqueos y 
notificaciones del dispositivo.

Dashboard  
(Panel de mandos)

Permite revisar el tiempo de pantalla, el número de 
notificaciones y el número de desbloqueos de dispositivos.

Night Shift  
(Turno nocturno)

Permite reducir la cantidad de luz azul emitida por la pantalla 
de la unidad ViewBoard.

Focus Mode  
(Modo de enfoque)

Cuando esta opción está configurada, las aplicaciones que 
distraen se pueden pausar y ocultar las notificaciones.

Manage Notifications 
(Administrar notificaciones) Permite revisar qué aplicaciones pueden enviar notificaciones.

Do Not Disturb  
(No molestar)

Permite establecer preferencias de notificación para cuando el 
modo “No molestar” esté activado.

Heads Up (Atención)
Se trata de un recordatorio para que permanezca atento a su 
alrededor cuando alguien mira al dispositivo y camina a su 
alrededor.

Show Icon in the App List 
(Mostrar icono en la lista de 

aplicaciones)

Si esta opción está habilitada, se agregará un icono Digital 
Wellbeing (Bienestar digital) a la lista de aplicaciones.

Parental Controls  
(Controles parentales)

Permite configurar controles parentales con la aplicación 
Family Link de Google.
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Google
Permite revisar todos los servicios de Google y configurar preferencias.

Elemento Descripción

Ads (Anuncios) Permite administrar la personalización de anuncios.

Autofill  
(Autocompletar)

Con una cuenta de Google, las contraseñas y otra información 
se pueden completar automáticamente.

Backup (Hacer copia de 
seguridad)

Con una cuenta de Google, permite hacer copias de seguridad 
de los datos del dispositivo.

Devices & Sharing 
(Dispositivos y uso 

compartido)

Permite establecer las opciones de transmisión y uso 
compartido de dispositivos.

Find My Device  
(Buscar mi dispositivo) Permite ubicar la unidad ViewBoard de forma remota.

Parental Controls 
(Controles parentales)

Permite configurar controles parentales con la aplicación 
Family Link de Google.

Personalize Using Shared 
Data (Personalizar 

mediante datos 
compartidos)

Esta opción permitir o no permite que Google utilice los 
datos de las aplicaciones instaladas para diagnósticos y 
recomendaciones.

Set Up & Restore 
(Configurar y restaurar)

Permite configurar un dispositivo cercano o un perfil de 
trabajo.

Settings for Google Apps 
(Configuración de 

aplicaciones de Google)

Permite revisar la configuración de aplicaciones específicas de 
Google.
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System (Sistema)
Permite ver y ajustar varias configuraciones del sistema.

Elemento Descripción
Languages & input 
(Idiomas y entrada) Permite elegir el teclado y el método de entrada preferidos.

Launcher Scheme 
(Esquema del lanzador)

Permite elegir entre Scheme A (Esquema A) y Scheme B 
(Esquema B) para establecer el diseño de la pantalla de inicio.

Sidebar (Barra lateral) Permite ajustar la configuración de la barra de herramientas 
lateral.

USB Performance Mode 
(Modo de rendimiento 

USB)

Permite optimizar el rendimiento USB. Deberá reiniciar el 
dispositivo para cambiar esta opción.

Date & Time  
(Fecha y hora) Permite configurar la fecha y la hora.

Backup (Hacer copia de 
seguridad)

Con una cuenta de Google, permite hacer copias de seguridad 
de los datos del dispositivo.

ViewSonic System 
Update  

(Actualización del 
sistema de ViewSonic)

Permite buscar actualizaciones del sistema.

Multiple Users  
(Varios usuarios)

Permite revisar quién ha iniciado sesión y los inicios de sesión 
de usuario disponibles. 

Reset Options 
(Restablecer opciones)

Permite restablecer las configuraciones predeterminadas de 
fábrica de la unidad ViewBoard.
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About Device (Acerca del dispositivo)
Permite revisar la información del dispositivo.

Elemento Descripción
Device Name  

(Nombre del dispositivo) Permite ver el nombre del dispositivo.

Legal Information 
(Información legal) Permite ver la información legal pertinente.

Model (Modelo) Vea el modelo de su VPC-A31-O1, incluido el número de serie y 
el etiquetado de activo.

Android Version  
(Versión de Android) Permite ver la versión instalada de Android.

IP Address (Dirección IP) Permite ver la dirección IP.

Ethernet Address 
(Dirección Ethernet) Permite ver la dirección Ethernet.

Wi-Fi MAC Address 
(Dirección MAC Wi-Fi) Permite ver la dirección MAC de Wi-Fi.

Device Wi-Fi MAC Address 
(Dirección MAC Wi-Fi del 

dispositivo)
Permite ver la dirección MAC de Wi-Fi del dispositivo.

Bluetooth Address 
(Dirección Bluetooth) Permite ver la dirección de Bluetooth.

Up Time  
(Tiempo de actividad)

Permite ver cuánto tiempo ha estado en funcionamiento el 
dispositivo.

Build Number  
(Número de compilación) Permite ver el número de compilación.
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Tips & Support (Consejos y soporte técnico)
Permite ver nuevas funciones, consejos y obtener soporte técnico para las 
aplicaciones myViewBoard Whiteboard, myViewBoard Display, myViewBoard 
Manager y vCast.



43

Árbol de menús de configuración de la unidad ViewBoard
Menú Submenú Opción de menú

Network & 
Internet  

(Red e Internet)

Internet

Ethernet

Ethernet
MAC Address 

(Dirección MAC)
IP Address  

(Dirección IP)
Netmask  

(Máscara de red)
Default gateway 

(Puerta de enlace 
predeterminada)

DNS 1
DNS 2

IPv6 address 
(Dirección IPv6)

IPv6 Default gateway 
(Puerta de enlace 

predeterminada IPv6)
IPv6 DNS Server 

(Servidor DNS IPv6)

Ethernet IP Mode 
(Modo IP Ethernet)

Static IP (Dirección IP 
estática)

DHCP

Proxy

None (Ninguno)
Manual

Proxy Auto-Config 
(Configuración 

automática de proxy)

Wi-Fi

Network Preferences 
(Preferencias de red)

Turn on Wi-Fi 
automatically 
(Activar Wi-Fi 

automáticamente)
Notify for public 

networks (Notificar 
para redes públicas)

Install certificates 
(Instalar certificados)

Wi-Fi Direct

Saved Networks (Redes 
guardadas)

Saved Networks 
(Redes guardadas)

Non-carrier data usage 
(Uso de datos sin 

operador)
Airplane Mode 
(Modo Avión)
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Menú Submenú Opción de menú

Network & 
Internet  

(Red e Internet)

Hotspot & 
tethering  
(Zona con 

cobertura Wi-Fi y 
anclaje a red)

Wi-Fi hotspot  
(Zona con cobertura  

Wi-Fi)

Use Wi-Fi hotspot 
(Usar zona con 

cobertura Wi-Fi)
Hotspot name 

(Nombre de la zona 
con cobertura Wi-Fi)

Security (Seguridad)

WPA3-Personal
WPA2/WPA3-Personal

WPA2-Personal
None (Ninguno)

Hotspot password 
(Contraseña del punto 

de acceso)
Turn off hotspot 

automatically 
(Desactivar la zona 
con cobertura Wi-Fi 
automáticamente)

Extend compatibility 
(Ampliar la 

compatibilidad)
USB tethering  

(Anclaje a red USB)
Bluetooth tethering 

(Anclaje a red Bluetooth)

Data Saver  
(Ahorro de datos)

Use Data Saver  
(Usar ahorro de datos)

Unrestricted data  
(Datos sin restricciones)

VPN VPN

Private DNS  
(DNS privado)

Off (Desactivar)

Automatic (Automático)

Private DNS provider 
hostname (Nombre de 
host del proveedor de 

DNS privado)

Enter hostname of 
DNS provider (Escribir 
el nombre de host del 

proveedor de DNS)



45

Menú Submenú Opción de menú

Connected 
Devices 

(Dispositivos 
conectados)

Pair new device 
(Asociar nuevo 

dispositivo)

Device name  
(Nombre del dispositivo)

Available devices 
(Dispositivos disponibles)

Saved Devices 
(Dispositivos 
guardados)

See all (Ver todo)

Connection 
preferences 

(Preferencias de 
conexión)

Bluetooth

Use Bluetooth  
(Usar Bluetooth)

Device name 
(Nombre de 
dispositivo)  
VPC-A31-O1

Pair new device 
(Asociar nuevo 

dispositivo)

Available devices 
(Dispositivos 
disponibles)

Cast (Transmitir) Cast (Transmitir)

Printing (Impresión)

Default Print Service 
(Servicio de impresión 

predeterminado)

Use print service 
(Usar servicio de 

impresión)
Add service  

(Agregar servicio)

Nearby Share  
(Compartir cerca)

Account & device 
(Cuenta y dispositivo)

Device visibility 
(Visibilidad del 

dispositivo)

Wi-Fi only  
(Solo Wi-Fi)

Wi-Fi only  
(Solo Wi-Fi)

Without internet  
(Sin Internet)

Show notification 
(Mostrar notificación)
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Menú Submenú Opción de menú

Apps 
(Aplicaciones)

Recently opened 
apps (Aplicaciones 

abiertas 
recientemente)

Default apps 
(Aplicaciones 

predeterminadas)
Screen time 
(Tiempo de 

pantalla)
Unused Apps 

(Aplicaciones no 
utilizadas)

Special app access 
(Acceso especial a 
las aplicaciones)

All files access (Acceso a 
todos los archivos)
Device admin apps 

(Aplicaciones de 
administración de 

dispositivos)
Display over other apps 

(Mostrar sobre otras 
aplicaciones)

Do No Disturb access 
(Acceso No Molestar)

Media management apps  
(Aplicaciones de 

administración de medios)
Modify system settings  

(Modificar la 
configuración del sistema)
Device & App Notifications 

(Notificaciones de 
dispositivos y aplicaciones)

Picture-in-picture  
(Imagen en imagen)
Premium SMS access 

(Acceso premium a SMS)
Unrestricted data  

(Datos sin restricciones)
Install unknown apps 
(Instalar aplicaciones 

desconocidas)
Alarms & reminders 

(Alarmas y recordatorios)
Usage access  

(Acceso de uso)
VR helper services 

(Servicios de ayuda de 
realidad virtual)

Wi-Fi control  
(Control Wi-Fi)
Turn screen on  

(Encender pantalla)
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Menú Submenú Opción de menú

Notifications 
(Notificaciones)

App settings 
(Configuración de 

la aplicación)

App notifications 
(Notificaciones de 

aplicación)
Notification 

History (Historial 
de notificaciones)

Use notification history 
(Usar historial de 

notificaciones)
Conversations 

(Conversaciones)
Conversations 

(Conversaciones)

Bubbles (Burbujas)

Allow apps to show 
bubbles (Permitir que las 

aplicaciones muestren 
burbujas)

Device & App 
Notifications 

(Notificaciones 
de dispositivos y 

aplicaciones)

Allowed (Permitido)

Not allowed  
(No permitido)

Notifications 
on Lock Screen 
(Notificaciones 

en la pantalla de 
bloqueo)

Show conversations, 
default, and silent 

(Mostrar conversaciones, 
predeterminadas y 

silencio)
Hide silent conversations 
and notifications (Ocultar 

conversaciones y 
notificaciones silenciosas)

Don’t show any 
notifications (No mostrar 

ninguna notificación)

Do Not Disturb 
(No molestar)

People (Personas)

Message (Mensaje)

Starred contacts 
(Contactos con 

estrellas)

Contacts (Contactos)

Priority conversations 
(Conversaciones 

prioritarias)

Anyone (Cualquiera)

None (Ninguno)

Calls (Llamadas)

Starred contacts 
(Contactos con 

estrellas)

Contacts (Contactos)

Anyone (Cualquiera)

None (Ninguno)

Allow repeat callers 
(Permitir llamadores 

repetidos)

Apps (Aplicaciones) Add apps (Agregar 
aplicación)
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Menú Submenú Opción de menú

Notifications 
(Notificaciones)

Do Not Disturb 
(No molestar)

Alarms & other 
interruptions  

(Alarmas y otras 
interrupciones)

Alarms (Alarmas)
Media sounds 

(Sonidos multimedia)
Touch sounds 

(Sonidos de toque)
Reminders 

(Recordatorios)
Calendar events 

(Eventos de 
calendario)

Schedules 
(Programaciones)

Sleeping (Suspensión)
Event (Evento)
Agregar más  

(Agregar más)

Duration for Quick 
Settings  

(Duración de la 
configuración rápida)

Until you turn off  
(Hasta que la 

desactive)
For 1 hour - + 

(Durante 1 hora - +)
Ask every time 

(Pregunta cada vez)

Display options for hidden 
notifications (Opciones 

de visualización para 
notificaciones ocultas)

No sound from 
notifications  

(Sin sonido en las 
notificaciones)

No visuals or sound 
from notifications  

(Sin imágenes 
ni sonido en las 
notificaciones)

Custom 
(Personalizado)

Wireless 
emergency alerts  

(Alertas de 
emergencia 

inalámbricas)
Hide silent 

notifications in 
status bar (Ocultar 

notificaciones 
silenciosas en la 
barra de estado)

Allow notification 
snoozing (Permitir 

posponer 
notificaciones)
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Menú Submenú Opción de menú

Notifications 
(Notificaciones)

Notification dot on 
app icon (Punto 
de notificación 

en el icono de la 
aplicación)
Enhanced 

notifications 
(Notificaciones 

mejoradas)

Storage  
(Almacena-

miento)

Storage manager 
(Administrador de 
almacenamiento)
System (Sistema)

Apps 
(Aplicaciones)

Videos (Vídeos)
Images (Imágenes)

Documents 
& other 

(Documentos y 
otros)

Trash (Papelera)
Games (Juegos)

Audio

Sound (Sonido)

Sound (Sonido)

Media volume (Volumen 
multimedia)

Alarm volume (Volumen 
de alarma)

Notification volume 
(Volumen de notificación)

Do Not Disturb 
(No molestar)

People (Personas)

Message (Mensaje)

Starred contacts 
(Contactos con 

estrellas)
Contacts (Contactos)
Priority conversations 

(Conversaciones 
prioritarias)

Anyone (Cualquiera)
None (Ninguno)

Calls (Llamadas)

Starred contacts 
(Contactos con 

estrellas)
Contacts (Contactos)
Anyone (Cualquiera)

None (Ninguno)
Allow repeat callers 
(Permitir llamadores 

repetidos)

Apps (Aplicaciones) Add apps (Agregar 
aplicación)
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Menú Submenú Opción de menú

Sound (Sonido)

Do Not Disturb 
(No molestar)

Alarms & other 
interruptions (Alarmas y 

otras interrupciones)

Alarms (Alarmas)

Media sounds 
(Sonidos multimedia)

Touch sounds 
(Sonidos de toque)

Reminders 
(Recordatorios)
Calendar events 

(Eventos de 
calendario)

Schedules 
(Programaciones)

Sleeping (Suspensión)

Event (Evento)

Agregar más (Agregar 
más)

Duration for Quick 
Settings (Duración de la 

configuración rápida)

Until you turn off  
(Hasta que la 

desactive)
For 1 hour - + 

(Durante 1 hora - +)
Ask every time 

(Pregunta cada vez)

Display options for hidden 
notifications (Opciones 

de visualización para 
notificaciones ocultas)

No sound from 
notifications  

(Sin sonido en las 
notificaciones)

No visuals or sound 
from notifications (Sin 

imágenes ni sonido 
en las notificaciones)

Custom 
(Personalizado)

Live Caption 
(Subtítulo en vivo)

Use Live Caption  
(Usar subtítulo en vivo)

Media  
(Contenido 
multimedia)

Pin media player (Anclar 
reproductor multimedia)

Show media 
recommendations 

(Mostrar 
recomendaciones de 

medios)

Default 
notification sound 

(Sonido de 
notificación 

predeterminado)

None (Ninguno)

Adara

Aldebaran (Aldebarán)

Altair

Alya
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Menú Submenú Opción de menú

Sound (Sonido)

Default 
notification sound 

(Sonido de 
notificación 

predeterminado)

Antares

Antimony (Antimonio)

Arcturus (Arturo)

Argon (Argón)

Beat Box Android  
(Caja de ritmos Android)

Bellatrix

Beryllium (Berilio)

Betelgeuse

Caffeinated Rattlesnake 
(Serpiente cascabel)

Canopus

Capella

Captain’s Log

Castor

Ceti Alpha

Cobalt

Cricket (Críquet)

Dear Deer  
(Querido ciervo)

Deneb

Doink

Don’t Panic (Que no 
cunda el pánico)

Drip (Gotear)

Electra

Fluorine (Flúor)

Fomalhaut

Gallium (Galio)

Heaven (Cielo)

Helium (Helio) 

Highwire (Cuerda floja)

Hojus

Iridium (Iridio)

Krypton (Criptón)
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Menú Submenú Opción de menú

Sound (Sonido)

Default 
notification sound 

(Sonido de 
notificación 

predeterminado)

Kzurb Sonar  
(Sónar Kzurb)

Lalande

Look At Me (Mírame)

Merope

Mira

Missed It (Perdido)

Moonbeam  
(Rayo de luna)

On The Hunt (A la caza)

Palladium (Paladio)

Pixie Dust (Polvo de 
hadas)

Pizzicato

Plastic Pipe  
(Tubería de plástico)

Polaris

Pollux

Procyon

Proxima

Radon (Radón)

Regulus

Rubidium (Rubidio)

Selenium (Selenio)

Shaula

Sirius

Sirrah

Space Seed  
(Semilla espacial)

Spica

Strontium (Estroncio)

Syrma
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Menú Submenú Opción de menú

Sound (Sonido)

Default 
notification sound  

(Sonido de 
notificación 

predeterminado)

Ta Da

Talitha

Tejat

Thallium (Talio)

Tinkerbell (Campanilla)

Tweeters  
(Altavoces de agudos)

Upsilon

Vega

Voila

Xenon (Xenón)

Zirconium (Circonio)

Add notification  
(Agregar notificación)

Default alarm 
sound  

(Sonido de alarma 
predeterminado)

None (Ninguno)

Argon (Argón)

Barium (Bario)

BeeBeep Alarm  
(Alarma BeeBeep)

Beep-Beep-Beep Alarm 
(Alarma Beep-Beep-Beep)

Buzzer Alarm  
(Alarma de timbre)

Cabon

Cesium (Cesio)

Heium

Krypton (Criptón)

Neon (Neón)

Neptunium (Neptunio)

Osmium (Osmio)

Oxygen (Oxígeno)

Piezo Alarm  
(Alarma piezoeléctrica)

Platinum (Platino)

Platinum (Platino)

Rooster Alarm  
(Alarma de gallo)

Scandium (Escandio)

Add alarm  
(Agregar alarma)
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Menú Submenú Opción de menú

Sound (Sonido)

Screen locking 
sound (Sonido 

de bloqueo de la 
pantalla)

Touch sounds 
(Sonidos de toque)

Sound 
enhancement 

(Mejora de sonido)
BesLoudness

Display 
(Pantalla)

Lock Screen 
(Pantalla de 

bloqueo)

Privacy (Privacidad)

Show all notifications 
content (Mostrar 

todo el contenido de 
las notificaciones)

Don’t show 
notifications at all  

(No mostrar 
notificaciones en 

absoluto)
Add users from lock 

screen  
(Agregar usuario desde la 

pantalla de bloqueo)
Add text on lock screen 

(Agregar texto en la 
pantalla de bloqueo)

Show wallet  
(Mostrar billetera)

Show device controls 
(Mostrar controles del 

dispositivo)
Control from locked 

device (Control desde 
dispositivo bloqueado)

Double-line clock  
(Reloj de doble línea)

Screen timeout 
(Tiempo para 
apagado de 

pantalla)

15 seconds (15 segundos)

30 seconds (30 segundos)

1 minute (1 minuto)

2 minutes (2 minutos)

5 minutes (5 minutos)

10 minutes (10 minutos)

30 minutes (30 minutos)

Dark theme  
(Tema oscuro)
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Display 
(Pantalla)

Display size and 
text  

(Tamaño de 
visualización y 

texto)

Font size  
(Tamaño de fuente)

Display size  
(Tamaño de la pantalla)

Bold text  
(Texto en negrita)
High contrast text  

(Texto de alto contraste)
Reset Settings 
(Restablecer 

configuración)
Night Light  

(Luz nocturna)
Screen saver 
(Protector de 

pantalla)

HDMI settings 
(Configuración 

HDMI)

Video resolution 
(Resolución de vídeo)

Color Format  
(Formato de color)

Auto (Automático)

RGB

YCbCr

Color depth  
(Profundidad de color)

up to 12 bits  
(Hasta 12 bits)
up to 10 bits  

(Hasta 10 bits)

8 bits

HDR enable  
(Habilitar HDR)

eDP/DP resolution 
(Resolución eDP/DP)

eDP/DP Color Format 
(Formato de color eDP/

DP)

up to 12 bits  
(Hasta 12 bits)
up to 10 bits  

(Hasta 10 bits)

8 bits

Wallpaper 
(Fondo de 
pantalla)

Live Wallpapers 
(Fondos de 

pantalla activos)

Photos (Fotos)

Wallpaper & Style 
(Fondo de pantalla 

y estilo)
Wallpapers 
(Fondos de 

pantalla)
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Accessibility 
(Accesibilidad)

Select to Speak 
(Seleccionar para 
leer en voz alta)

Select to Speak shortcut 
(Acceso directo de 

Seleccionar para hablar)

Settings (Configuración)

Text to speech 
settings 

(Configuración de 
texto a voz)

Preferred engine 
(Motor preferido)
Language (Idioma)

Speech rate  
(Tasa de voz)
Pitch (Tono)

Read in background 
(Leer en segundo 

plano)
Read text on images 

(Leer texto de las 
imágenes)

Help & feedback 
(Ayuda y 

comentarios)

Developer settings 
(Configuración del 

desarrollador)

Enable taking 
snapshot (Activar la 

toma de instantáneas)
Allow snapshot 
to take detail 

information (Permitir 
que la instantánea 
tome información 

detallada)

TalkBack

Use TalkBack  
(Usar TalkBack)

TalkBack shortcut  
(Acceso directo a 

TalkBack)

Settings (Configuración)

New features in 
TalkBack (Nuevas 

funciones en 
TalkBack)

Text-to-speech 
settings 

(Configuración de 
texto a voz)

Preferred engine 
(Motor preferido)
Language (Idioma)

Speech rate  
(Tasa de voz)
Pitch (Tono)

Verbosity 
(Verbosidad)

Choose a preset 
(Elegir un valor 

predefinido)
Speak usage hints 

(Decir en voz alta las 
sugerencias de uso)
Speak list and grid 

info (Decir en voz alta 
la información de lista 

y cuadrícula)
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Accessibility 
(Accesibilidad)

TalkBack Settings (Configuración)

Verbosity 
(Verbosidad)

Always speak number 
of list items  

(Decir siempre en 
voz alta el número de 

elementos de lista)
Speak element type 
(Decir en voz alta el 
tipo de elemento)

Speak window names 
(Decir en voz alta 

los nombres de las 
ventanas)

Speak notifications 
when screen is off 

(Decir en voz alta las 
notificaciones cuando 

la pantalla esté 
apagada)

Use pitch changes 
(Usar cambios de 

tono)
Speak letters with 

examples (Decir en 
voz alta las letras con 

ejemplos)
Keyboard echo:  

On-screen keyboard 
(Eco del teclado: 

teclado en pantalla)
Keyboard echo: 

Physical keyboard 
(Eco del teclado: 

teclado físico)
Capital letters  

(Letras mayúsculas)
Speak all progress 
updates (Decir en 
voz alta todas las 

actualizaciones de 
progreso)

Speak element IDs 
(Decir en voz alta los 

identificadores de 
elementos)

Speak punctuation 
and symbols (Decir 

en voz alta los signos 
de puntuación y 

símbolos)

Sound and Vibration 
(Sonido y vibración)

Vibration feedback 
(Respuesta de 

vibración)
Audio ducking 

(Reducir audio de 
fondo)
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Accessibility 
(Accesibilidad)

TalkBack Settings (Configuración)

Sound and Vibration 
(Sonido y vibración)

Sound feedback 
(Respuesta de sonido)

Sound feedback 
volume (Volumen de 
respuesta de sonido)

Customize Focus 
Indicator  

(Personalizar el 
indicador de enfoque)

Default 
(Predeterminado)

Red (Rojo)
Orange (Naranja)
Yellow (Amarillo)

Green (Verde)
Blue (Azul)
Grey (Gris)

Customize Gestures 
(Personalizar gestos)

Practice gestures 
(Practicar gestos)

Reset gesture settings 
(Restablecer 

configuración de 
gestos)

Customize Menus 
(Personalizar menús)

Customize TalkBack 
menu (Personalizar el 

menú TalkBack)
Customize reading 

controls (Personaliza 
controles de lectura)

Automatically 
describe  

(Describir 
automáticamente)

Describe icons 
(Describir iconos)
Describe text in 

images (Describir 
texto en imágenes)

Braille keyboard 
(Teclado braille)

Set up braille 
keyboard (Configurar 

teclado braille)
Review all gestures 
(Revisar todos los 

gestos)
Languages (Idiomas)

Preferred typing 
language (Idioma de 
escritura preferido)

Preferred braille 
grade (Grado braille 

preferido)
Include all pressed 

dots (Incluir todos los 
puntos presionados)

Reverse dots  
(Puntos inversos)

Braille display 
(Pantalla braille)

Use braille display 
(Utilizar pantalla 

braille)
Languages (Idiomas)
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Accessibility 
(Accesibilidad)

TalkBack Settings (Configuración)

Braille display 
(Pantalla braille)

Preferred reading 
language (Idioma de 

lectura preferido)
Preferred typing 

language (Idioma de 
escritura preferido)

Preferred braille 
grade (Grado braille 

preferido)
Braille commands 
(Comandos braille)

Braille elements 
(Elementos en braille)

Auto-connect 
(Conexión automática)

Advanced settings 
(Configuración 

avanzada)

Tutorial and help 
(Tutorial y ayuda)

Tutorial
Practice gestures 
(Practicar gestos)
Help & feedback 

(Ayuda y comentarios)

Advanced Settings 
(Configuración 

avanzada)

Speak passwords 
(Decir en voz alta las 

contraseñas)
Custom labels 

(Etiquetas 
personalizadas)

Single-tap to activate 
(Un solo toque para 

activar)
Element description 

order (Orden de 
descripción de 

elementos)
Time format  

(Formato de hora)
Reduce window 

announcement delay 
(Reducir el retardo del 
anuncio de la ventana)

Typing preference 
(Preferencia de 

escritura)
Touch and hold delay 
when typing (Toque y 
retardo de mantener 

presionado al escribir)
Keyboard shortcuts 

(Métodos abreviados 
de teclado)
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Accessibility 
(Accesibilidad)

TalkBack Settings (Configuración)

Advanced Settings 
(Configuración 

avanzada)

Developer settings 
(Configuración del 

desarrollador)
Privacy Policy  

(Política de privacidad)
Terms of service 

(Términos de servicio)
Open TalkBack at the 

Play Store  
(Abrir TalkBack en 

Play Store)

Display size and 
text  

(Tamaño de 
visualización y 

texto)

Font size  
(Tamaño de fuente)

Display size  
(Tamaño de la pantalla)

Bold text  
(Texto en negrita)
High contrast text  

(Texto de alto contraste)
Reset Settings 
(Restablecer 

configuración)

Color and Motion  
(Color y 

movimiento)

Color correction 
(Corrección de color)

Red-green (Green 
weak deuteranomaly) 

(Rojo-verde 
[deuteranomalía  

débil verde])
Red-green (Red weak 

protanomaly)  
(Rojo-verde 

[protanomalía roja 
débil])

Blue-yellow 
(Tritanomaly) 
(Azul-amarillo 
[tritanomalía])

Grayscale  
(Escala de grises)
Color correction 
shortcut (Acceso 

directo de corrección 
de color)

Color inversion  
(Inversión de color)

Use color inversion 
(Utilizar la inversión 

del color)
Color inversion 

shortcut (Acceso 
directo a la inversión 

del color)
Dark theme  

(Tema oscuro)
Remove animations 

(Eliminar animaciones)
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Accessibility 
(Accesibilidad)

Color and Motion  
(Color y 

movimiento)

Large mouse pointer 
(Puntero grande del 

ratón)
Extra Dim 

(Atenuación 
adicional)

Make screen extra dim 
(Atenuar más la pantalla)

Magnification 
(Ampliación)

Magnification shortcut 
(Acceso directo de 

ampliación)

Accessibility Menu 
(Menú de 

accesibilidad)

Accessibility Menu 
shortcut (Acceso directo 
al menú de accesibilidad)

Settings (Configuración)

Large buttons 
(Botones grandes)
Help & feedback 

(Ayuda y 
comentarios)

Timing Controls 
(Controles de 

tiempo)

Touch & hold delay 
(Retardo para tocar y 

mantener)

Short (Corto)
Medium (Medio)

Long (Largo)

Time to talk action 
(Accessibility timeout) 
(Tiempo para hablar 
[tiempo de espera de 

accesibilidad])

Default 
(Predeterminado)

10 seconds  
(10 segundos)

30 seconds  
(30 segundos)

1 minute (1 minuto)
2 minutes (2 minutos)

Autoclick  
(dwell timing)  

(Autoclic [tiempo de 
presencia])

Autoclick Off  
(Autoclic desactivado)

Short (Corto)
Medium (Medio)

Long (Largo)
Custom 

(Personalizado)

System Controls 
(Controles del 

sistema)

System navigation 
(Navegación del sistema)

Gesture navigation 
(Navegación por 

gestos)
3-button navigation 
(Navegación con 3 

botones)

Live Caption 
(Subtítulo en vivo)

Languages (Idiomas)
Hide profanity (Ocultar 
palabras malsonantes)

Show sound labels 
(Mostrar etiquetas de 

sonido)
Live Caption in volume 

control (Subtítulo en vivo 
en control de volumen)
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Accessibility 
(Accesibilidad)

Live Caption 
(Subtítulo en vivo) Help (Ayuda)

Caption 
preferences 

(Preferencia de 
subtítulos)

Show captions  
(Mostrar subtítulo)

Caption size and style 
(Tamaño y estilo de 

subtítulo)

Text size  
(Tamaño del texto)

Very Small  
(Muy pequeño)
Small (Pequeño)
Medium (Medio)
Large (Grande)

Very Large  
(Muy grande)

Caption style  
(Estilo de subtítulo)

Set by app (Establecer 
por aplicación)
White on black 

(Blanco sobre negro)
Black on white  

(Negro en blanco)
Yellow on black 

(Amarillo en negro)
Yellow on blue 

(Amarillo en azul)
Custom 

(Personalizado)
More options  

(Más opciones) Language (Idioma)

Audio description 
(Descripción del 

audio)

Audio Adjustment 
(Ajuste del audio)

Mono audio  
(Audio mono)
Audio balance  

(Balance de audio)

Accessibility 
shortcuts  

(Accesos directos 
de accesibilidad)

Accessibility button 
(Botón de accesibilidad)

Location (Ubicación)

Floating over other 
apps (Flotando sobre 

otras aplicaciones)
Navigation bar  

(Barra de navegación)

Size (Tamaño)
Small (Pequeño)
Large (Grande)

Fade when not in use 
(Atenuar cuando no 

están en uso)
Transparency 

when not in use 
(Transparencia 

cuando no está en 
uso)

Shortcut from lock screen 
(Acceso directo desde la 

pantalla de bloqueo)
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Accessibility 
(Accesibilidad)

Text-to-speech 
output  

(Salida texto a voz)

Preferred engine  
(Motor preferido)

Speech Recognition 
and Synthesis 
from Google 

(Reconocimiento y 
síntesis de voz de 

Google)
Language (Idioma)

Speech rate (Tasa de voz)
Pitch (Tono)

Security 
(Seguridad)

Google Play 
Protect 

(Protección de 
Google Play)

Find My Device 
(Buscar mi 
dispositivo)

Find My Device  
(Buscar mi dispositivo)

Find My Device app 
(Aplicación Buscar mi 

dispositivo)
Find My Device web  

(Web Buscar mi 
dispositivo)

Security update 
(Actualización de 

seguridad)
Google Play 

system update 
(Actualización 

del sistema con 
Google Play)

Screen lock 
(Bloqueo de 

pantalla)

None (Ninguna)
Pasar

Pattern (Patrón)
PIN

Password (Contraseña)

More security 
settings  

(Más 
configuraciones de 

seguridad)

Encryption & credentials 
(Cifrado y credenciales)

Encrypt phone  
(Cifrar teléfono)

Trusted credentials 
(Credenciales de 

confianza)
User credentials 
(Credenciales de 

usuario)
Install a certificate 

(Instalar un 
certificado)

Clear credentials 
(Borrar credenciales)
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Security 
(Seguridad)

More security 
settings  

(Más 
configuraciones de 

seguridad)

Encryption & credentials 
(Cifrado y credenciales)

Certificate 
management app 

(Aplicación de 
administración de 

certificados)
Trust agents  

(Agentes de confianza)

App pinning  
(Anclaje de aplicaciones)

Use app pinning 
(Utilizar anclaje de 

aplicaciones)

Privacy 
(Privacidad)

Privacy dashboard 
(Panel de 

privacidad)

Location (Ubicación)
Camera (Cámara)

Microphone (Micrófono)
Body sensors  

(Sensores corporales)
Calendar (Calendario)

Call logs  
(Registros de llamadas)

Contacts (Contactos)
Files (Archivos)

Music and audio  
(Música y audio)
Nearby devices 

(Dispositivos cercanos)
Phone (Teléfono)

Photos and videos  
(Fotos y vídeos)
Physical activity 
(Actividad física)

SMS

Permission 
Manager 

(Administrador de 
permisos)

Body sensors  
(Sensores corporales)
Calendar (Calendario)

Call logs  
(Registros de llamadas)

Camera (Cámara)
Contacts (Contactos)

Files (Archivos)
Location (Ubicación)

Microphone (Micrófono)
Music and audio  
(Música y audio)
Nearby devices 

(Dispositivos cercanos)
Notifications 

(Notificaciones)
Phone (Teléfono)

Photos and videos  
(Fotos y vídeos)
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Privacy 
(Privacidad)

Permission 
Manager 

(Administrador de 
permisos)

Physical activity 
(Actividad física)

SMS
Additional permissions 
(Permisos adicionales)

Microphone 
Access (Acceso al 

micrófono)
Show passwords 

(Mostrar 
contraseñas)

Notifications on 
Lock Screen 

(Notificaciones en 
la pantalla de 

bloqueo)

Show all notification 
content (Mostrar todo 

el contenido de las 
notificaciones)

Don’t show notifications 
at all (No mostrar 
notificaciones en 

absoluto)

Android System 
Intelligence 

(Inteligencia del 
sistema Android)

Device learning 
(Aprendizaje de 

dispositivos)

Keyboard (Teclado)
Keyboard suggestions 

(Sugerencias de 
teclado)

Clear data (Borrar datos)

Last hour  
(Ultima hora)
Last 24 hours  

(Últimas 24 horas)
All time  

(En todo momento)
App content 

(Contenido de la 
aplicación)

Privacy 
(Privacidad)

Show clipboard 
access (Mostrar 

acceso al 
portapapeles)
Autofill service 

from Google 
(Servicio de 

autocompletar de 
Google)

Activity controls 
(Controles de 

actividad)
Ads (Anuncios)

Usage & 
diagnostics  

(Uso y diagnóstico)
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Location 
(Ubicación)

Use location  
(Usar ubicación)

Recent access 
(Acceso reciente)

App location 
permissions 
(Permisos de 
ubicación de 
aplicaciones)

Location services 
(Servicios de 

ubicación)

Earthquake alerts  
(Alertas de terremotos)

Emergency Location 
Service  

(Servicio de localización 
de emergencia)

Google Location Accuracy 
(Precisión de la ubicación 

de Google)
Google Location History 
(Historial de ubicaciones 

de Google)
Google Location Sharing 
(Compartir ubicación de 

Google)
Wi-Fi scanning  
(Escaneo Wi-Fi)

Bluetooth scanning 
(Escaneo Bluetooth)

Passwords 
& Accounts 

(Contraseñas y 
cuentas)

Passwords 
(Contraseñas)
Autofill service 

(Servicio de 
autocompletar)

Accounts for 
Owner (Cuentas 
para propietario)

Automatically 
sync app data 
(Sincronizar 

automáticamente 
los datos de la 

aplicación)

Digital 
Wellbeing 
(Bienestar 

digital)

Your Digital 
Wellbeing tools 

(Sus herramientas 
de bienestar 

digital)
Dashboard  

(Panel de mandos)

Night Shift  
(Turno nocturno)

Do Not Disturb for 
Bebtime mode (No 

molestar a la hora de 
dormir)
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Digital 
Wellbeing 
(Bienestar 

digital)

Focus Mode 
(Modo de 
enfoque)
Manage 

notifications 
(Administrar 

notificaciones)

Do Not Disturb 
(No molestar)

People (Personas)

Messages (Mensajes)

Starred contacts 
(Contactos con 

estrellas)
Contacts (Contactos)
Priority conversations 

(Conversaciones 
prioritarias)

Anyone (Cualquiera)
None (Ninguno)

Calls (Llamadas)

Starred contacts 
(Contactos con 

estrellas)
Contacts (Contactos)
Anyone (Cualquiera)

None (Ninguno)
Allow repeat callers 
(Permitir llamadores 

repetidos)

Apps (Aplicaciones)

Alarms & other 
interruptions  

(Alarmas y otras 
interrupciones)

Alarms (Alarmas)

Media sounds 
(Sonidos multimedia)

Touch sounds 
(Sonidos de toque)

Reminders 
(Recordatorios)
Calendar events 

(Eventos de 
calendario)

Schedule (Programación)
Sleeping (Suspensión)

Event (Evento)

Duration for Quick 
Settings  

(Duración de la 
configuración rápida)

Until you turn off  
(Hasta que la 

desactive)
For 1 hour - + 

(Durante 1 hora - +)
Ask every time 

(Pregunta cada vez)
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Digital 
Wellbeing 
(Bienestar 

digital)

Do Not Disturb 
(No molestar)

Display options for hidden 
notifications (Opciones 

de visualización para 
notificaciones ocultas)

No sound from 
notifications (Sin 

sonido en las 
notificaciones)

No visuals or sound 
from notifications  

(Sin imágenes 
ni sonido en las 
notificaciones)

Custom 
(Personalizado)

Google

Ads (Anuncios)

Autofill 
(Autocompletar)

Backup  
(Hacer copia de 

seguridad)
Devices & sharing 
(Dispositivos y uso 

compartido)
Find My Device 

(Buscar mi 
dispositivo)

Parental controls 
(Controles 
parentales)

Personalize using 
shared data 
(Personalizar 

mediante datos 
compartidos)

Set Up & restore 
(Configurar y 

restaurar)
Settings for 
Google apps 

(Configuración de 
aplicaciones de 

Google)

System 
(Sistema)

Languages & input 
(Idiomas y 
entrada)

Languages (Idiomas)

App Languages (Idiomas 
de las aplicaciones)

On-screen keyboard 
(Teclado en pantalla)

Gboard

Google Voice Typing 
(Dictado por voz de 

Google)

Physical keyboard 
(Teclado físico)

Use on-screen 
keyboard (Usar el 

teclado en pantalla)
Keyboard shortcuts 

(Métodos abreviados 
de teclado)
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System 
(Sistema)

Languages & input 
(Idiomas y 
entrada)

Voice input  
(Entrada de voz)

Text-to-speech output 
(Salida texto a voz)

Preferred engine 
(Motor preferido)
Language (Idioma)

Speech rate  
(Tasa de voz)
Pitch (Tono)

Spell checker  
(Corrector ortográfico)

Languages (Idiomas)
Default spell checker 
(Corrector ortográfico 

predeterminado)
Personal dictionary 

(Diccionarios personal)
Pointer speed  

(Velocidad del puntero)

System 
(Sistema)

Launcher Scheme 
(Esquema del 

lanzador)

Scheme A (Esquema A)

Scheme B (Esquema B)

Sidebar  
(Barra lateral)

USB Performance 
Mode (Modo de 

rendimiento USB)

Date & time 
(Fecha y hora)

Set time automatically 
(Establecer la hora 
automáticamente)

Date (Fecha)
Time (Hora)

Use location to set time 
zone (Usar ubicación 

para establecer la zona 
horaria)

Time zone (Zona horaria)
Use locale default  

(Usar configuración 
regional predeterminada)

Use 24-hour format  
(Usar formato de 24 

horas)
Backup  

(Hacer copia de 
seguridad)
ViewSonic 

System Update 
(Actualización 
del sistema de 

ViewSonic)
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System 
(Sistema)

Multiple Users 
(Varios usuarios)

Allow multiple User 
(Permitir varios usuarios)

You(Owner)  
(Usted [Propietario])

Add guest  
(Agregar invitado) 

Add user  
(Agregar usuario)

Add users from lock 
screen  

(Agregar usuario desde la 
pantalla de bloqueo)

Reset options 
(Restablecer 

opciones)

Reset Wi-Fi, mobile & 
Bluetooth (Restablecer 

Wi-Fi, móvil y Bluetooth)
Reset app preferences 

(Restablecer preferencias 
de aplicación)
Erase all data  
(factory reset)  

(Borrar todos los datos 
[restablecimiento de 

fábrica])

About Device 
(Acerca del 
dispositivo)

Device name 
(Nombre del 
dispositivo)

Legal information 
(Información legal)

Model (Modelo)

Model VPC-A31-O1 
(Modelo VPC-A31-O1)

Serial number 
XEGxxxxxxxxx (Número 
de serie XEGxxxxxxxxx)

Asset Tagging  
(Etiquetado de activo)
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About Device 
(Acerca del 
dispositivo)

Android version 
(Versión de 

Android)
IP address 

(Dirección IP)
Ethernet address 

(Dirección 
Ethernet)

Wi-Fi MAC address 
(Dirección MAC 

Wi-Fi)
Device Wi-Fi MAC 
address (Dirección 

MAC Wi-Fi del 
dispositivo)

Bluetooth address 
(Dirección 
Bluetooth)

Up time (Tiempo 
de actividad)
Build number 
(Número de 
compilación)

Tips & Support 
(Consejos 
y soporte 
técnico)

myViewBoard 
Whiteboard 

(Pizarra)
myViewBoard 

Display
myViewBoard 

Manager 
(Administrador)

vCast

New Features 
(Nuevas 

características)
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Aplicaciones preinstaladas y 
configuraciones
myViewBoard Display
Permite duplicar las pantallas de forma inalámbrica en una pantalla más grande.

Para compartir una pantalla en la unidad ViewBoard con myViewBoard Display:
1.	Abra myViewBoard Display en el ViewBoard con el que desea compartir la 

pantalla.
2.	En el dispositivo desde el que desea compartir la pantalla, vaya a:  

https://myviewboard.com/display.
3.	Escriba la información que proceda en Display Code (Código de pantalla) y One 

Time Password (Contraseña de un solo uso) para el ViewBoard con el que desea 
compartir. 

NOTA:	 Tenga en cuenta que la contraseña se actualiza cada 30 segundos.

https://myviewboard.com/display
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myViewBoard Manager
Permite administrar de forma remota varias instalaciones de dispositivos 
ViewSonic.

Una vez que los dispositivos están configurados y tienen myViewBoard Manager 
instalado, se pueden agregar a la entidad y administrar de forma remota desde la 
aplicación web Manager.

NOTA:	 Solo disponible para administradores de entidades desde myviewboard.
com después de iniciar sesión.

Agregar un dispositivo
En el dispositivo que desea administrar:
1.	Descargue e instale myViewBoard Manager.
2.	Abra myViewBoard Manager y observe el PIN de 6 dígitos que se muestra.

En la aplicación web myViewBoard Manager en myviewboard.com:
1.	Haga clic en Add Device (Agregar dispositivo).
2.	Escriba el PIN de 6 dígitos obtenido anteriormente.
3.	Asigne un nombre al dispositivo (si procede).
4.	Haga clic en Add (Agregar).

NOTA:	 Para obtener más información sobre myViewBoard Manager, visite: 
https://wiki.myviewboard.com/MyViewBoard_Manager.

https://wiki.myviewboard.com/MyViewBoard_Manager
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myViewBoard Whiteboard
Se trata de una aplicación de pizarra digital.

NOTA:	 Para obtener más información sobre myViewBoard Whiteboard, visite: 
https://wiki.myviewboard.com/Whiteboard_for_Android.

Barra de herramientas flotante

Elemento Descripción

Mover Permite mover la barra de herramientas flotante.

Modo 
Presentar

Permite cambiar entre los modos de presentación y 
preparación.

Pegar desde el 
portapapeles

Permite insertar el contenido actual del portapapeles en 
el lienzo.

Página 
Anterior

Permite ir a la página anterior (si el lienzo tiene varias 
páginas).

Página 
Siguiente

Permite ir a la página siguiente (si el lienzo tiene varias 
páginas).

Nueva página Agregue un nuevo lienzo.

Páginas en 
pizarra

Permite crear, seleccionar, reorganizar, copiar y eliminar 
páginas.

https://wiki.myviewboard.com/Whiteboard_for_Android
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Barra de herramientas principal

Elemento Descripción
Captura de 

pantalla
Permite realizar capturas de pantalla y grabación de vídeo 
y audio.

Mover
Seleccionar sin soltar para mover la barra de herramientas 
hacia la izquierda, hacia la derecha o hacia abajo de la 
pantalla.

Archivo Permite abrir, guardar, exportar e imprimir archivos de 
pizarra.

Caja mágica Importar recursos (imagen, vídeo, audio...) a la pizarra.

Explorador 
integrado

Abra el navegador incorporado para acceder a los recursos 
de Internet, que se pueden arrastrar al lienzo.

Lienzo infinito
Arrastre para mover el lienzo. Utilice las dos manos para 
acercar o alejar. Seleccione de nuevo para obtener una 
descripción general.

Selección Permite seleccionar objetos, texto y otros elementos en el 
lienzo.

Lápiz Herramientas de escritura y opciones de personalización.

Borrador Permite borrar objetos o la página.

Formas y 
líneas Permite dibujar formas, flechas y agregar tablas. 

Texto y 
escritura a 

mano
Permite agregar un cuadro de texto.

Deshacer Deshacer la acción anterior.

Rehacer Rehacer la acción anterior.
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Administración en segundo plano

Elemento Descripción

Iniciar sesión Permite iniciar sesión en una cuenta de myViewBoard.

Administración 
en segundo 

plano
Permite cambiar el fondo del lienzo.

Configuración 
Sígueme

Permite mostrar imágenes personalizadas cargadas en 
una cuenta de almacenamiento en la nube.

Paleta de 
colores

Permite elegir entre colores sólidos o degradados como 
fondo.

Preinstalados Permite elegir fondos que vienen preinstalados con 
Whiteboard.

Originales de 
myViewBoard

Permite mostrar contenido original creado por 
myViewBoard.

Unidad de disco 
duro local Permite utilizar imágenes del disco duro local.
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vCast
Al trabajar con el software ViewBoard® Cast (vCast, vCast Pro y vCastSender), la 
aplicación vCast permitirá que ViewBoard reciba pantallas de equipos portátiles 
(Windows/Mac/Chrome) y pantallas, fotos, vídeos, anotaciones y cámaras de 
usuarios móviles (iOS/Android) que utilizan la aplicación vCastSender.
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Network Information (Información de red)
•	 El software ViewBoard® Cast, los equipos portátiles y los dispositivos móviles 

pueden conectarse a la misma subred y a varias subredes; para ello, basta con 
indicar el código PIN que aparece en pantalla.

•	 Los dispositivos conectados se mostrarán en Device List (Lista de dispositivos) 
en la misma conexión de subred.

•	 Si el dispositivo no aparece en Device List (Lista de dispositivos), los usuarios 
deberán introducir el código PIN en pantalla.

•	 Puertos:
	ͫ TCP 56789, 25123, 8121 y 8000 (control del puerto de mensajes y 
transferencia de audio del dispositivo cliente)

	ͫ TCP 8600 (BYOM)
	ͫ TCP 53000 (solicitar pantalla compartida)
	ͫ TCP 52020 (control inverso)
	ͫ TCP 52025 (control inverso para el botón ViewBoard Cast)
	ͫ TCP 52030 (sincronización de estado)
	ͫ TCP 52040 (Modo Moderador)
	ͫ UDP 48689, 25123 (búsqueda de dispositivos y transferencia de audio del 
dispositivo cliente y de difusión)

	ͫ UDP 5353 (protocolo de dispositivo de búsqueda de multidifusión)

•	 Puerto y DNS para activación:
	ͫ Puerto: 443
	ͫ DNS: https://vcastactivate.viewsonic.com

•	 Servicio OTA
	ͫ Puerto del servidor: TCP 443
	ͫ Nombre FQDN del servidor: https://vcastupdate.viewsonic.com
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Configuración de grupo de visualización
Para ajustar la opción Display Group Settings (Configuración del grupo de pantallas), 
seleccione el icono del grupo de pantallas ( ) ubicado en la esquina inferior 
derecha de la pantalla.

1.	ACTIVE la opción “Turn On/Off Display Group” (Activar/Desactivar grupo de 
visualización) para habilitar la función Display Group (Grupo de pantallas). 

NOTA:	 Se enumerarán otros dispositivos ViewBoard Cast preinstalados en la 
misma red. 
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2.	Seleccione los dispositivos que desea unir al grupo de visualización y seleccione 
OK (Aceptar) para guardar la configuración.

NOTA:	 
•	 Si los dispositivos que desea agrupar no aparecen en la lista, puede escribir 

su dirección IP o código PIN de conexión correspondientes.
•	 El límite máximo de dispositivos de Grupo de pantallas es de seis 

dispositivos.
3.	Si se conecta con frecuencia al mismo dispositivo, puede seleccionar el icono 

de estrella ( ) junto al dispositivo para agregarlo a su lista de dispositivos 
conectados con frecuencia, “My List of Devices in Group” (Mi lista de dispositivos 
en grupo), para facilitar la configuración y administración del grupo de pantallas.
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Pantalla de grupo sincronizada todo el tiempo
Cuando la función “Synchronized group screen all the time” (Pantalla de grupo 
sincronizada todo el tiempo) está activada, mostrará una pantalla de grupo 
sincronizada continuamente. Si está desactivada, funcionará únicamente en la 
duplicación de vCast.

NOTA:	 Seleccione los dispositivos para agrupar primero y, a continuación, active 
la función “Synchronized group screen all the time” (Pantalla de grupo 
sincronizada todo el tiempo) para evitar interrupciones.

Compartir una pantalla con el grupo de pantallas (difusión de uno a muchos)
Después de confirmar la configuración anterior, puede compartir la pantalla 
con la pantalla principal y, a continuación, los dispositivos cliente agrupados se 
sincronizarán con la pantalla.
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Modo Moderador
Modo Moderador le permite al moderador tomar el control de los dispositivos 
conectados a ViewBoard o a la pantalla. Para acceder a Modo Moderador, 
seleccione el icono Modo Moderador ( ) ubicado en la esquina inferior derecha de 
la pantalla.

Cuando esta opción está habilitada, el moderador puede ver una lista de todas las 
pantallas conectadas en la ventana flotante izquierda y obtener una vista previa de 
la pantalla de cada participante y, a continuación, puede seleccionar cualquiera de 
las pantallas de los participantes y transmitirla a la pantalla principal de la unidad 
ViewBoard o de la pantalla para representarla. El moderador también puede 
controlar la pantalla de cada participante, realizar anotaciones en ViewBoard o en 
la pantalla y eliminar participantes no deseados mediante la selección del icono 
Cerrar (X).
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 Difusión
Cuando esta opción está habilitada, la pantalla de la unidad ViewBoard se 
difundirá a todas las pantallas conectadas del participante simultáneamente. 
Los participantes solo pueden ver el contenido de la presentación hasta que el 
moderador desactive la función Difusión.

 Compartir varias pantallas
De forma predeterminada, vCast se establece para permitir el uso compartido 
de varias pantallas, pero también se puede establecer para compartir una sola 
pantalla. Para ello, el moderador puede seleccionar el icono Compartir varias 
pantallas para cambiar a compartir una sola pantalla. 

 Vista previa de la pantalla
De forma predeterminada, vCast se establece para permitir que el moderador 
obtenga una vista previa del contenido de la pantalla del participante antes de 
compartirlo con ViewBoard. Al seleccionar el icono Vista previa de la pantalla, el 
moderador puede cambiar para ver solo el nombre del participante.

 Función táctil
De forma predeterminada, los participantes pueden usar la función táctil para 
colaborar después de conectarse. El moderador puede habilitar o deshabilitar la 
función táctil de un participante seleccionando el icono Tocar en la ventana de 
dicho participante.

NOTA:	 
•	 El Modo Moderador es compatible con todos los dispositivos vCastSender 

y AirPlay, pero los dispositivos móviles están limitados a una función de 
“vista previa”. Además, los dispositivos móviles con Android no pueden 
emitir sonido.

•	 Cuando transmite su pantalla de Windows/Mac/Chrome a una unidad 
ViewBoard o una pantalla, la unidad de pantalla completa seleccionada 
no se transmitirá a su dispositivo para evitar la transmisión de pantalla 
repetitiva.
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•	 El presentador activo puede tocar cada una de las pantallas del participante 
para controlar de forma remota los dispositivos de transmisión.

•	 El número de presentadores de varias pantallas que aparecen en pantalla 
depende del rendimiento del procesador de la CPU de Windows y de las 
especificaciones del enrutador. 

Transmitir desde dispositivos Windows, MacBook y Chrome

1.	Asegúrese de que el dispositivo cliente (por ejemplo, un equipo portátil) esté 
conectado a la misma red que la unidad ViewBoard.
NOTA:	 El nombre de la red se puede encontrar en Room Network (Red de sala).

2.	En el dispositivo cliente, visite la dirección que se muestra en la unidad 
ViewBoard para descargar e instalar la aplicación vCastSender.

3.	Después de la instalación, inicie la aplicación vCastSender.
4.	Para conectarse a la unidad ViewBoard, escriba el código PIN y haga clic en OK 

(Aceptar).
NOTA:	 El PIN code (Código PIN) se puede encontrar como se resalta a 

continuación:
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5.	Además, puede conectarse a la unidad ViewBoard haciendo clic en Device 
List (Lista de dispositivos) y, a continuación, en Device Name (Nombre del 
dispositivo).

  
NOTA:	 La opción Device Name (Nombre del dispositivo) se puede encontrar tal 

y como se resalta a continuación:
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Transmitir desde dispositivos Android

1.	Asegúrese de que el dispositivo cliente (por ejemplo, teléfono o tableta Android) 
esté conectado a la misma red que la unidad ViewBoard.
NOTA:	 El nombre de la red se puede encontrar en Room Network (Red de sala).

2.	En el dispositivo cliente Android, escanee el código QR que se muestra en la 
unidad ViewBoard para descargar directamente la aplicación vCastSender o 
descargue esta desde Google Play Store.
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3.	Después de la instalación, inicie la aplicación vCastSender.
4.	Para conectarse a la unidad ViewBoard, escriba el código PIN y seleccione OK 

(Aceptar).

NOTA:	 El PIN code (Código PIN) se puede encontrar como se resalta a 
continuación:

5.	También puede conectarse a la unidad ViewBoard seleccionando Device 
List (Lista de dispositivos) y, a continuación, en Device Name (Nombre del 
dispositivo).

  



88

NOTA:	 La opción Device Name (Nombre del dispositivo) se puede encontrar tal 
y como se resalta a continuación:

6.	Además, puede conectarse a la unidad ViewBoard seleccionando Scan (Escanear) 
y, a continuación, colocar el código QR en pantalla en el cuadro para conectarse 
automáticamente.
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Transmitir desde dispositivos Apple iOS

Apple AirPlay® es compatible con vCast para reflejo de pantalla y transmisión de 
contenido solo bajo el mismo entorno de subred. Se generará un “contraseña 
de AirPlay” en la pantalla para la conexión cuando utilice AirPlay para transmitir 
ViewBoard.

1.	Asegúrese de que el dispositivo cliente (por ejemplo, iPhone o iPad) esté 
conectado a la misma red que la unidad ViewBoard.
NOTA:	 El nombre de la red se puede encontrar en Room Network (Red de sala).
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2.	En el dispositivo cliente iOS, abra directamente AirPlay y seleccione el nombre 
que aparece en Device Name (Nombre del dispositivo) correspondiente a la 
unidad ViewBoard para conectarse.

NOTA:	 La opción Device Name (Nombre del dispositivo) se puede encontrar tal 
y como se resalta a continuación:

3.	En el dispositivo cliente, escriba la contraseña de la opción AirPlay Password 
(Contraseña AirPlay) generada en pantalla.

NOTA:	 En un entorno de subred cruzada, descargue la aplicación vCastSender 
para iOS desde la App Store de Apple y conéctese con ella.
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4.	También puede conectarse a la unidad ViewBoard seleccionando Scan (Escanear) 
y, a continuación, colocar el código QR en pantalla en el cuadro para conectarse 
automáticamente.
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Conectarse a una unidad ViewBoard desde un dispositivo móvil

Una vez conectado, seleccione Receive (Recibir). ViewBoard aparecerá en el 
dispositivo móvil con una barra de herramientas en pantalla. Los usuarios pueden 
interactuar con la unidad ViewBoard con anotaciones, intercambio de archivos, etc.

Elemento Descripción
Toggle 

(Alternar) Permite ocultar o mostrar la barra de herramientas.

Home 
(Inicio) Permite volver a la interfaz de inicio.

Return 
(Volver) Permite volver a la operación anterior.

Folder 
(Carpeta) Permite ver o abrir los archivos del dispositivo móvil.

Share 
(Compartir)

Permite transmitir la pantalla del dispositivo móvil a la unidad 
ViewBoard o pantalla conectada.

Touch 
(Táctil)

Permite controlar de forma remota la unidad ViewBoard o la 
pantalla conectadas.

Annotate 
(Anotar) Permite realizar anotaciones y ajustar el color del lápiz.

Clear 
(Borrar) Permite borrar todo lo que aparece en la pantalla.

Cámara 
(Cámara)

Permite enviar imágenes de la cámara a la unidad ViewBoard o 
pantalla conectadas.
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Apéndice
Especificaciones

Categoría Elemento Especificaciones
Núcleo CPU MediaTek MT8195

Gráfico Conjunto de chips GPU: Mali G57 MC5
NPU: 4,8 tops

Memoria Memoria Tipo de ranura: LP-DDR4x
Tamaño: 8 GB

E/S Puertos

1 x ENTRADA HDMI (v. 2.0, 4K a 60 Hz)1

1 x SALIDA HDMI (v. 2.0, 4K a 60 Hz)1

1 x RJ45 (LAN)
3 x USB 3.0 Tipo A
1 x USB 3.0 Tipo C (solo datos, no 
compatible con PD , 5 V/900 mA)
1 x Entrada de audio analógica 
(3,5 mm, entrada de micrófono)
1 x Salida de audio analógica (3,5 mm)
3 x Antena

Características físicas

Dimensiones (mm) 200 x 118 x 30 mm
Dimensiones (pulgadas) 7,87” x 4,65” x 1,18”

Peso (kg) 0,70 kg
Peso (libras) 1,54 lbs

Condiciones de 
funcionamiento

Altitud < 5000 m

Humedad 10 % ~ 90 % (sin condensación)
Temperatura 0 °C ~ 40 °C (32 °F ~ 104 °F)

Condiciones de 
almacenamiento

Altitud < 5000 m

Humedad 10% ~ 90% (sin condensación)
Temperatura -20 °C ~ 60 °C (-4 °F ~ 140 °F)

Power (Alimentación)
Voltaje 12~19 VCC

Consumo 36 W

¹ No admite CEC.
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Categoría Elemento Especificaciones

Módulo Wi-Fi

Factor de forma

Wi-Fi 6 (IEEE 802.11 a/b/g/n/ac/ax  
Wi-Fi 2T/2R+)
Bluetooth 5.2 (V2.1/4.2/5.2 
Módulo USB2.0/3.0)

Intervalo de frecuencia 
y potencia de salida 

(máxima)

Potencia de salida de RF típica en 
cada cadena de RF, a una temperatura 
ambiente de 25 °C (77 °F)

2,4G
•	14±2 dBm VHT20 a MCS0~7 
•	13±2 dBm VHT20 a MCS8~9 
•	14±2 dBm VHT40 a MCS0~7 

•	13±2 dBm VHT40 a MCS8~9 
5G
•	14±2 dBm VHT20 a MCS0~7 
•	13±2 dBm VHT20 a MCS8~9 
•	14±2 dBm VHT40 a MCS0~7 
•	13±2 dBm VHT40 a MCS8~9 
•	13±2 dBm VHT80 a MCS0~9
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Información reglamentaria y de servicio
Información de conformidad
En esta sección se tratan todos los requisitos y declaraciones relacionados con 
las normativas. Las aplicaciones correspondientes confirmadas se referirán a las 
etiquetas de la placa de identificación y al marcado correspondiente de la unidad.
Declaración de cumplimiento de las normas FCC
Identificador FCC: GSS-VS19699
Este dispositivo cumple el Apartado 15 de las normas FCC. El funcionamiento 
está sujeto a las siguientes dos condiciones: (1) este dispositivo no deberá 
causar interferencias perjudiciales y (2) este dispositivo deberá aceptar cualquier 
interferencia que reciba, incluidas interferencias que puedan causar un 
funcionamiento no deseado. Este equipo ha sido probado y se ha determinado que 
cumple los límites para un dispositivo digital de la Clase B, según la Parte 15 del 
Reglamento de la FCC.
Estos límites están diseñados para proporcionar una protección razonable contra 
las interferencias perjudiciales en una instalación residencial. Este equipo genera, 
utiliza y puede irradiar energía de radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza 
conforme a las instrucciones, puede causar interferencias perjudiciales para las 
comunicaciones de radio. Sin embargo, no se puede garantizar que la interferencia 
no ocurrirá en una instalación en particular. En el caso de que el equipo causara 
interferencias perjudiciales para la recepción de radio o TV, lo que puede 
determinarse encendiendo y apagando dicho equipo, se sugiere que el usuario lleve 
a cabo una o varias de las siguientes medidas para corregir dichas interferencias:
•	 Reorientar o reubicar la antena receptora.
•	 Aumentar la separación entre el equipo y el receptor.
•	 Conectar el equipo a una toma de corriente de un circuito diferente al que está 

conectado el receptor.
•	 Si es necesario, consultar al proveedor o a un técnico especialista en radio/

televisión.
Declaración de exposición a la radiación de la FCC
Este dispositivo cumple los límites de exposición a la radiación FCC establecidos 
para un entorno no controlado. Los usuarios finales deben seguir las instrucciones 
de funcionamiento específicas para cumplir la normativa de exposición de 
radiofrecuencia.
Este transmisor no debe ubicarse ni trabajar junto con ninguna otra antena o 
transmisor. Cuando instale y utilice este dispositivo, hágalo de forma que haya una 
distancia mínima de 20 cm entre el emisor de radiación y su cuerpo.
Los manuales del usuario o de instrucciones deben advertir al usuario que si se 
realiza un cambio o modificación intencionado o no intencionado no aprobado 
expresamente por la parte responsable de su cumplimiento, podría anular la 
autorización del usuario para utilizar el equipo.
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Declaración de Industry Canada
Identificador IC: 4280A-VS19699
CAN ICES-003(B) / NMB-003(B)

Este aparato digital de Clase B cumple la normativa canadiense ICES-003.
Cet appareil numérique de la classe B est conforme à la norme NMB-003 du 
Canada.

Este dispositivo cumple los estándares RSS de exención de licencia de Industry 
Canada. La utilización de este aparato está sujeta a las dos condiciones siguientes: 
(1) este dispositivo no debe causar interferencias, y (2) este dispositivo debe 
aceptar toda interferencia, incluidas las provocadas por un manejo erróneo del 
dispositivo.

Le présent appareil est conforme aux CNR d’Industrie Canada applicables aux 
appareils radio exempts de licence. L’exploitation est autorisée aux deux conditions 
suivantes : (1) l’appareil ne doit pas produire de brouillage, et (2) l’utilisateur de 
l’appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, même si le brouillage 
est susceptible d’en compromettre le fonctionnement.

Restricciones en la banda de 5 GHz
Dentro de la banda de 5,15 a 5,25 GHz, los dispositivos UNII estarán restringidos 
a operaciones en interiores para reducir la posibilidad de cualquier interferencia 
perjudicial para las operaciones del Sistema Móvil por Satélite (SMS) cocanal.

Restrictions Dans la Bande de 5 GHz
Dans la bande de 5,15 à 5,25 GHz, les appareils UNII seront restreints aux 
opérations intérieures pour réduire toute possibilité d’interférence pouvant nuire 
aux opérations du Système satellite mobile dans le même canal(MSS).

Este radiotransmisor [4280A-VS19699] ha sido aprobado por el Ministerio de 
Innovación, Ciencia y Desarrollo Económico de Canadá para funcionar con los 
tipos de antena que se indican a continuación, con la ganancia máxima admisible 
indicada. Los tipos de antena no incluidos en esta lista que tienen una ganancia 
superior a la máxima indicada para ese tipo, están terminantemente prohibidos 
para su uso con este dispositivo.

— Le présent émetteur radio [4280A-VS19699] a été approuvé par Innovation, 
Sciences et Développement économique Canada pour fonctionner avec les types 
d’antenne énumérés cidessous et ayant un gain admissible maximal. Les types 
d’antenne non inclus dans cette liste, et dont le gain est supérieur au gain maximal 
indiqué pour.
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Información sobre la antena
Tipo de antena: antena externa
Fabricante: Shenzhen Huadechang Technology Co., Ltd
Nombre del modelo: HDC-300
Ganancia de la antena: 5 dBi
Tipo de conector: RP-SMA (enchufe recto inverso SMA para RG-178)

Declaración del código del país
En el caso de un producto disponible en los mercados de EE.UU. y Canadá, sólo se 
pueden utilizar los canales del 1 al 11. No es posible seleccionar otros canales.

Pour les produits disponibles aux États-Unis/Canada du marché, seul le canal 1 à 11 
peuvent être exploités. Sélection d’autres canaux n’est pas possible.

Declaración de exposición de la radiación IC
Este dispositivo cumple los límites de exposición a la radicación IC RSS-102 fijados 
para un entorno no controlado. Este dispositivo se debe instalar y utilizar a una 
distancia mínima de 20cm entre el emisor de radiación y su cuerpo. El dispositivo 
para la banda de 5150 a 5825 MHz es solo para uso en interiores para reducir las 
posibles interferencias perjudiciales para los sistemas de satélite móviles cocanal.

Cet équipement est conforme aux limits d’exposition aux rayonnements IC 
établies pour un environnement non contrôlê. Cet équipement do it être installé 
et utilize avec un minimum de 20cm de distance entre la source de rayonnement 
et votre corps. les dispositifs fonctionnant dans la bande 5150- 5825 MHz sont 
réservés uniquement pour une utilization à l’intérieur afin de réduire les risques de 
brouillage.
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Conformidad CE para países europeos
El dispositivo cumple con la Directiva EMC 2014/30/UE, la Directiva de baja 
tensión 2014/35/UE y la Directiva de Equipos de Radio 2014/53/UE.

La siguiente información solamente se aplica a los estados miembros de la Unión 
Europea:
La marca mostrada a la derecha cumple la directiva sobre el desecho de 
equipos eléctricos y electrónicos 2012/19/UE (RAEE). La marca indica la 
necesidad de NO arrojar el equipo a la basura municipal no clasificada. En 
su lugar, debe utilizar los sistemas de retorno y reciclaje disponibles.

A continuación figuran las bandas de frecuencia de funcionamiento y el límite de 
potencia máxima de transmisión:

2412-2472 MHz (Wi-Fi 2,4 GHz), 
5180-5320 MHz (Wi-Fi 5 GHz), 
5500-5700 MHz (Wi-Fi 5 GHz), 
Potencia máxima de salida: inferior a 20 dBm
Estos dispositivos cumplen las especificaciones de radiofrecuencia cuando se utiliza 
a una distancia de 20 cm de su cuerpo.

El funcionamiento en la banda de 5150 a 5250 MHz es solo para uso en interiores para 
reducir las posibles interferencias perjudiciales para los sistemas de satélite móviles 
cocanal.

La bande 5150-5250 MHz est réservés uniquement pour une utilisation à l’intérieur afin de 
réduire les risques de brouillage pré judiciable aux systèmes de satellites mobiles utilisant 
les mêmes canaux.

BE BG CZ DK DE EE IE
EL ES FR HR IT CY LV
LT LU HU MT NL AT PL
PT RO SI SK FI SE NO
IS LI CH TR UK(NI)

Para su uso en México
“La operación de este equipo está sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es 
posible que este equipo dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este 
equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluyendo la que pueda 
causar su operación no deseada”.

“Este equipo ha sido diseñado para operar con antenas tipo monopolo con 
ganancia de 5 dBi para 2,4 GHz y 5 GHz WLAN. El uso con este equipo de antenas 
que tengan una ganancia mayor que 5 dBi quedan prohibidas. La antena es única y 
la impedancia requerida es de 50 ohms”.
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Declaración de cumplimiento de la directiva de restricción de sustancias 
peligrosas (RoHS2)
Este producto ha sido diseñado y fabricado cumpliendo la Directiva 2011/65/UE del 
Parlamento Europeo y el Consejo para la restricción del uso de ciertas sustancias 
peligrosas en equipos eléctricos y electrónicos (Directiva RoHS2) y se considera 
que cumple con los valores de concentración máximos publicados por el European 
Technical Adaptation Committee (Comité Europeo de Adaptaciones Técnicas) (TAC) 
tal y como se muestra a continuación:

Sustancia Concentración 
máxima propuesta

Concentración real

Plomo (Pb) 0,1% < 0,1%
Mercurio (Hg) 0,1% < 0,1%
Cadmio (Cd) 0,01% < 0,01%
Cromo hexavalente (Cr6⁺) 0,1% < 0,1%
Bifenilos polibromados (PBB) 0,1% < 0,1%
Éteres de difenílicos polibromados 
(PBDE) 0,1% < 0,1%

Bis (2-etilhexil) ftalato (DEHP) 0,1% < 0,1%
Ftalato de butilo y bencilo (BBP) 0,1% < 0,1%
Ftalato de butilo (DBP) 0,1% < 0,1%
Ftalato de disobutilo (DIBP) 0,1% < 0,1%

Ciertos componentes de productos indicados anteriormente están exentos en el 
Anexo III de las directivas RoHS2 tal y como se indica a continuación:
•	 Aleación de cobre que contiene hasta 4 % de plomo en peso.
•	 Plomo de soldadores de alta temperatura (por ejemplo aleaciones basadas en 

plomo que contengan el 85 % en peso o más plomo).
•	 Componentes eléctricos y electrónicos que contienen plomo en vidrio o 

cerámica distinta la cerámica del dieléctrico de los condensadores, por ejemplo 
dispositivos piezoeléctricos, o en un compuesto de matriz de cerámica o vidrio. 

•	 Plomo en cerámica dieléctrica en condensadores para un voltaje nominal de 125 
VCA o 250 VCC o más.
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Restricción de sustancias peligrosas en la India
Declaración de restricción de sustancias peligrosas (India). Este producto cumple 
la “Regla de residuos electrónicos de la India 2011” y prohíbe el uso de plomo, 
mercurio, cromo hexavalente, bifenilos polibromados o éteres de difenílicos 
polibromados que superen el 0,1 % de peso y el 0,01 % de peso para el cadmio, 
excepto para las exenciones establecidas en el Programa 2 de la Regla.

Desecho del producto al final de su período de vida
ViewSonic® respeta el medio ambiente está comprometido para trabajar y vivir de 
forma ecológica. Gracias por formar parte de Smarter, Greener Computing. Visite el 
sitio web de ViewSonic® para obtener más información.

EE.UU. y Canadá:
https://www.viewsonic.com/us/go-green-with-viewsonic

Europa:
https://www.viewsonic.com/eu/environmental-social-governance/recycle

Taiwán: 
https://recycle.moenv.gov.tw/

https://www.viewsonic.com/us/go-green-with-viewsonic
https://www.viewsoniceurope.com/eu/support/call-desk/
https://recycle.epa.gov.tw/
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Información sobre los derechos de autor
Copyright© ViewSonic® Corporation, 2024. Reservados todos los derechos.

Macintosh y Power Macintosh son marcas registradas de Apple Inc.

Microsoft, Windows y el logotipo de Windows son marcas registradas de Microsoft 
Corporation en los Estados Unidos y otros países.

ViewSonic® y el logotipo de los tres pájaros son marcas registradas de ViewSonic 
Corporation.

VESA es una marca comercial registrada de Video Electronics Standards Association. 
DPMS, DisplayPort y DDC son marcas registradas de VESA.

Renuncia de responsabilidad: ViewSonic® Corporation no se hace responsable de 
los errores técnicos o editoriales contenidos en el presente documento, ni de los 
daños incidentales o consecuentes resultantes del mal uso de este material, o del 
rendimiento o uso de este producto.

Para continuar con la mejora del producto, ViewSonic® Corporation se reserva el 
derecho de cambiar las especificaciones sin previo aviso. La información presente 
en este documento puede cambiar sin previo aviso.

Ninguna parte de este documento se puede copiar, reproducir o transmitir total 
o parcialmente por ningún medio y para ningún propósito sin permiso escrito de 
ViewSonic® Corporation.

VPC-A31-O1_UG_ESP_1a_20240314
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Servicio de atención al cliente
Para obtener soporte técnico o un servicio de reparación del producto, consulte la 
tabla siguiente o póngase en contacto con su distribuidor.

NOTA:  Necesitará el número de serie del producto.

País o región Sitio web País o región Sitio web

Asia-Pacífico y África 

Australia www.viewsonic.com/au/ Bangladesh www.viewsonic.com/bd/

中国 (China) www.viewsonic.com.cn 香港 (繁體中文) www.viewsonic.com/hk/

Hong Kong (English) www.viewsonic.com/hk-en/ India www.viewsonic.com/in/ 

Indonesia www.viewsonic.com/id/ Israel www.viewsonic.com/il/ 

日本 (Japan) www.viewsonic.com/jp/ Korea www.viewsonic.com/kr/ 

Malaysia www.viewsonic.com/my/ Middle East www.viewsonic.com/me/

Myanmar www.viewsonic.com/mm/ Nepal www.viewsonic.com/np/ 

New Zealand www.viewsonic.com/nz/ Pakistan www.viewsonic.com/pk/ 

Philippines www.viewsonic.com/ph/ Singapore www.viewsonic.com/sg/ 

臺灣 (Taiwan) www.viewsonic.com/tw/ ประเทศไทย www.viewsonic.com/th/ 

Việt Nam www.viewsonic.com/vn/ South Africa & Mauritius www.viewsonic.com/za/ 

Americas

United States www.viewsonic.com/us Canada www.viewsonic.com/us 

Latin America www.viewsonic.com/la

Europe 

Europe www.viewsonic.com/eu/ France www.viewsonic.com/fr/ 

Deutschland www.viewsonic.com/de/ Қазақстан www.viewsonic.com/kz/

Россия www.viewsonic.com/ru/ España www.viewsonic.com/es/

Türkiye www.viewsonic.com/tr/ Україна www.viewsonic.com/ua/ 

United Kingdom www.viewsonic.com/uk/




