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Obrigado por escolher a ViewSonic®

Como lider mundial do mercado das solugdes visuais, a ViewSonic® tem como
objetivo exceder as expetativas a nivel mundial em relagao a evolugao tecnoldgica,
inovacao e simplicidade. Na ViewSonic®, acreditamos que os nossos produtos
podem ter um impacto positivo no mundo e estamos convencidos que o produto
ViewSonic® que escolheu ira satisfazer as suas necessidades.

Mais uma vez, obrigado por escolher a ViewSonic®!
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Introducao

Conteudo da embalagem

PC de Conferéncia

Item Quantidade

PC de Conferéncia ) 1
(MPC310-W31-TU)
Guia de consulta rapida 1
Cabo de alimentacao 1
(1,8 m)
Suporte de montagem VESA 1
(lado do PC)
Suporte de montagem VESA
(lado da Parede/Mesa/ 1
Carrinho)
Parafuso para bucha 4
T4 x 20 mm
Bucha
?6,0 x 25 mm 0 Sy 4
(para Parede/Mesa)
Parafuso para suporte
M3 x 6 mm b 4
Anel de retencdo tipo E @8 ﬂ 4
Porcas sextavadas Z\
M4 x 4 mm 4
Parafuso 4
M4 x 6 mm

NOTA: Se algo estiver danificado ou em falta, contacte o revendedor local para
obter mais informacdes.



Consola tatil

Item Quantidade

Consola tatil ‘ | 1
(MRC1010-TN) L J
[ 1@( ]
Guia de consulta rapida 1
Cabo HDMI (1,5 m) 1
Cabo USB Tipo C (5 m) 1

NOTA: Se algo estiver danificado ou em falta, contacte o revendedor local para
obter mais informacdes.



Apresentac¢ao do produto

PC de Conferéncia
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Item Descrigao
1 Botao de energia.

2 = Luz indicadora de energia.

3 0 Saida de audio para um dispositivo de dudio externo.
e Saida DP

4 CT) e Transmissao de dados USB 3.0

e Fornecimento de energia: (Maximo: 20 W)

5 Saida HDMI Porta de ligacao para monitores com suporte de entrada

HDMI.
6 ﬂ Ranhura para cadeado de seguranga.

Ligacdo para dispositivos periféricos USB (por exemplo,
7 USB 3.0 . Y

dispositivo de armazenamento, teclado, rato, etc.).
8 % Ligacdo Ethernet.

9 ENERGIA AC Tomada de entrada de alimentagao.




Consola tatil
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Item Descrigao

e Entrada DP
1 = e USB a jusante (3.0: Sinal HDMI; 2.0: Sinal tatil)

e Fornecimento de energia 20V/1A

2 HDMI IN Suporta entrada 4K a 30 Hz.

Ligacdo para dispositivos periféricos USB (por exemplo,

B 2. ) .
3 us 0 dispositivo de armazenamento, teclado, rato, etc.).

4 AUDIO OUT Saida de audio para um dispositivo de dudio externo.




Instalacao inicial

Instalar o PC de Conferéncia

Com o conjunto de suportes de montagem VESA incluido, é possivel fixar o PC de
Conferéncia a uma parede, mesa ou carrinho.

Instalar o suporte de montagem VESA (lado do PC) no PC de Conferéncia

Fixe o suporte de montagem VESA (lado do PC) no PC de Conferéncia com quatro
parafusos para o suporte (M3 x 6 mm).

Instalar o suporte de montagem VESA (lado da Parede/Mesa/Carrinho) no
PC de Conferéncia

Montagem na parede

NN/

i

1. Perfure previamente quatro orificios na parede e encaixe quatro buchas
(@6,0 x 25 mm).

2. Alinhe o suporte de montagem VESA (lado da Parede/Mesa/Carrinho) com as
guatro buchas e, em seguida, fixe o suporte de montagem VESA com quatro
parafusos para buchas (T4 x 20 mm).

3. Fixe o PC de Conferéncia no suporte de montagem VESA.



Montagem numa mesa

1. Perfure previamente quatro orificios na mesa e encaixe quatro buchas
(@6,0 x 25 mm).

2. Alinhe o suporte de montagem VESA (lado da Parede/Mesa/Carrinho) com as
guatro buchas e, em seguida, fixe o suporte de montagem VESA com quatro
parafusos para buchas (T4 x 20 mm).

3. Fixe o PC de Conferéncia no suporte de montagem VESA.

Montagem num carrinho

1. Escolha o local de instalacao no carrinho e certifique-se de que o espaco é
adequado para o PC de Conferéncia.

2. Instale quatro porcas sextavadas nos orificios ovais do carrinho.
3. Fixe as porcas sextavadas com quatro anéis de retencao tipo E (@8).

4. Alinhe o suporte de montagem VESA (lado da Parede/Mesa/Carrinho) com as
guatro porcas sextavadas e, em seguida, fixe o suporte de montagem VESA com
guatro parafusos (M4 x 6 mm).

5. Fixe o PC de Conferéncia no suporte de montagem VESA.

10



Ligacoes
Ligacao ao PC de Conferéncia
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HDMI
Monitor

Cabo de
alimentacao

Gestao de cabos

1. Remova os parafusos para retirar a tampa traseira do PC de Conferéncia e o
suporte de fixacao de cabos.

2. Ligue todos os cabos necessarios as portas de E/S do PC de Conferéncia e
encaminhe os cabos através de guias de cabos.

3. Volte a instalar o suporte de fixacao dos cabos e a tampa traseira do PC de
Conferéncia utilizando os parafusos removidos anteriormente.

11



Ligacao a consola tatil
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USB Type C USB Type A

HDMI

Gestao de cabos

Suporte de fixacao
de cabos Tampa deslizante

< QU"
1. Retire a tampa deslizante da consola tatil e o suporte de fixacao de cabos.

2. Ligue todos os cabos necessarios as portas de E/S da consola tatil e encaminhe os
cabos através dos guias de cabos.

3. Volte a instalar o suporte de fixacao de cabos e a tampa deslizante da consola
tatil.
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Introducao
Pré-requisitos

Licenca necessaria para Salas Microsoft Teams

Para configurar o Sistema de Salas MTR é necessaria uma licenga Salas Microsoft
Teams. Para saber mais sobre as licengas necessarias, consulte a documentacao do
Microsoft Teams: Licencas Salas Microsoft Teams

Conta de recursos necessaria para Salas Microsoft Teams

Para configurar o seu sistema de Salas Microsoft Teams, é necessario também uma
conta Salas Microsoft Teams. Para obter informacdes sobre a configuracao desta
conta, consulte a documentacao do Microsoft Teams: Criar e configurar contas de
recursos para salas e dispositivos Teams partilhados

13


https://learn.microsoft.com/en-us/microsoftteams/rooms/rooms-licensing
https://learn.microsoft.com/en-us/microsoftteams/rooms/create-resource-account?tabs=m365-admin-center%252Cgraph-powershell-password
https://learn.microsoft.com/en-us/microsoftteams/rooms/create-resource-account?tabs=m365-admin-center%252Cgraph-powershell-password

Assistente de configuracao de Salas Microsoft Teams (MTR)

1. Selecionar idioma.

2. Selecionar pais ou regiao.

14

English (United States)

duysll

6wbnrapcku
Cestina
dansk
Deutsch

ENNVIK&

Is this the right country or region?

Afghanistan
Aland Islands

Albania

Algeria

American Samoa



3. Selecionar esquema do teclado.

Is this the right keyboard layout or input
method?

If you also use another keyboard layout, you can add that next.

Canadian Multilingual Standard

English (India)

Irish

NZ Aotearoa

4. Adicionar um segundo esquema do teclado.

Want to add a second keyboard layout?

5. Ligar a uma rede.

Let's connect you to a network

You'll need an internet connection to continue setting up your
device. Once connected, you'll get the latest features and security
updates.

C.? Network 2

Connected

15



6. Procurar atualizagdes e concluir a configuragao.

(%

Checking for updates.

)

Almost there! Just finishing up this step.

)

16




Configuracao da conta Salas Microsoft Teams (MTR)

1. Para configurar uma conta Salas Microsoft Teams, reveja o Acordo de Utilizador
Final e selecione Accept (Aceitar).

End user agreement App version 419570  Windows version 10.0.2 Provisioning version 15

Last updated March 2020

MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS
MICROSOFT TEAMS ROOMS APPLICATION

Thank you for choosing Microsoft!

Depending on how you obtained the software, this is a license agreement between (i) you and the device manufacturer or software installer that
distributes the software with your device; or (ii) you and Microsoft Corporation (or, based on where you live or if a business where your principal
place of business is located, one of its affiliates) if you acquired the software from a retailer. Microsoft is the device manufacturer for devices
produced by Microsoft or one of its affiliates, and Microsoft is the retailer if you acquired the software directly from Microsoft.

This agreement describes your rights and the conditions upon which you may use the software. You should review the entire agreement, including
any supplemental license terms that accompany the software and any linked terms, because all of the terms are important and together create this
agreement that applies to you.

By accepting this agreement or using the software, you agree to all of these terms, and consent to the transmission of certain information during
activation and during your use of the software as per the privacy statements described in Section 3. If you do not accept and comply with these
terms, you may not use the software or its features. You may contact the device manufacturer or installer, or your retailer if you purchased the
software directly, to determine its return policy and return the software or device for a refund or credit under that policy. You must comply with
that policy, which might require you to return the software with the entire device on which the software is installed for a refund or credit, if any.

il Overview.

a. Applicability. This agreement applies to the software that is preinstalled on your device, or acquired from a retailer and installed by you, the
media on which you received the software (if any) and any Microsoft updates, upgrades, supplements or services for the software, unless other
terms come with them.

Decline and exit Accept

2. Selecione Manual setup (Configuragao manual).

Set up Microsoft Teams Room account

Put in the verification code to this room that was sent.

Manual setup

17



3. Introduza o e-mail e palavra-passe da conta e, em seguida, selecione Finish
(Concluir).

Account

Email

Password

Finish

18



Consola tatil

Ecra Inicial

WEDNESDAY, JUNE 12

14 PM ) Syn failed.

Available

—
(@]
o
>
(]

Descrigao

Meet now (Reunir agora)
Iniciar uma nova reuniao.

Call (Chamar)

Efetuar uma chamada telefénica.

Share (Partilhar)

Projetar o ecra do computador portatil ligando o cabo a consola. Dependendo
das definicOes da sala, podera projetar automaticamente para a sala, ou pode ser
necessario selecionar Share (Partilhar) na consola tatil. Também pode transmitir
conteldos para o ecra da sala a partir do seu computador de secretdria ou
dispositivo mével.

Join with an ID (Participar com um ID)

Participar numa reunido que nao esta no calendario.

More (Mais)

Ver mais opg¢des, como adicionar uma sala, ajustar as defini¢des, etc.

Accessibility (Acessibilidade)
Ver opg¢des de acessibilidade.

Restart device (Reiniciar dispositivo)
Reiniciar a consola tatil.

Settings (Definicbes)

Alterar as definicdes da consola tatil.

Room controls (Controlos de sala)

Mudar para uma aplicagdo OEM para controlo de multimédia, iluminacao e/
ou de estores da sala. Esta opcdo esta disponivel quando configurada pela sua
administragao.

000000

NOTA: Para obter mais informacdes sobre funcionalidades, consulte Salas
Microsoft Teams (Windows) e Comecar a utilizar conversas no Microsoft
Teams.

19


https://support.microsoft.com/en-us/office/cast-content-from-your-desktop-to-a-microsoft-teams-room-6d62cdbb-3da2-4bb9-80bd-9cf1098beb3d
https://support.microsoft.com/en-us/office/cast-content-from-a-mobile-device-to-a-microsoft-teams-room-c4e5fb1b-6b94-4d48-88f2-6bcd8e7e339d
https://support.microsoft.com/en-us/office/microsoft-teams-rooms-windows-e667f40e-5aab-40c1-bd68-611fe0002ba2
https://support.microsoft.com/en-us/office/microsoft-teams-rooms-windows-e667f40e-5aab-40c1-bd68-611fe0002ba2
https://www.youtube.com/watch?v=RMe1Bc5H_lk&list=PLD3boy6eO4w-PcPEivzHp5nFDUeBQ-zOt
https://www.youtube.com/watch?v=RMe1Bc5H_lk&list=PLD3boy6eO4w-PcPEivzHp5nFDUeBQ-zOt

Configuragao do sensor PIR

1. Na consola tatil, selecione More (Mais) e, em seguida, Settings (Definigdes).

WEDNESDAY, JUNE 12
D Sync ued.

Available

2. Introduza a palavra-passe de Administrador “sfb” e selecione Windows Settings
(Definicoes do Windows) e Go to Admin Sign-in (Ir para inicio de sessao de
administrador).

Settings
Do you want to allow this app to make
changes to your device?

P windows Ex

ied publisher:

© About
Automatic password rotation: Off

3. 0 computador MTR terminara sessao no MTR e sera apresentado o ecra de inicio
de sessao do Windows 11. Selecione a conta de Administrador e introduza a
palavra-passe “sfb”.

Administrator { Administrator

x & x

4. Na caixa de pesquisa da barra de tarefas do Windows, procure e abra o Gestor de
Dispositivos.

20



5. No Gestor de Dispositivos, selecione: Sensors (Sensores) > HID Human Presence
Sensor Properties (Propriedades do sensor de presengca humana HID) > Power
Management (Gestao de energia).

@& Device Manager O
File Action View Help

= T = =
o= @ B “E ™% HID Human Presence Sensor Properties X

v & DESKTOP-ROGKCHS
i Audio inputs and outpu

General Driver Details Events Power Management

Bluetooth
0 B§f  HID Human Presence Sensor
® cameras ..|
= Computer
wa Disk drives Allow the computer to tum off this device to save power
[ Display adapters B Allow this device to wake the computer
i Firmware

¥ Human Interface Devices
*® |DE ATA/ATAPI controllers
=2 Keyboards

Mice and other pointing
[ Monitors
5 Network adapters
# Ports (COM &LPT)
u Processors
07 Security devices

v [3 Sensors

B HID Human Presence
B Software components
B Software devices
i Sound, video and game
S Storage controllers OK Cancel
Em System devices

¥ Universal Serial Bus controllers
B 1inivareal Sarial Risc dovirae

6. Selecione a caixa junto a Allow this device to wake the computer (Permitir que
este dispositivo reative o computador).

21



Definicoes de “Reativagao com monitor IFP ativo”

IFP Display

ViewSonic
g —
HDMI
g o
; USB Touch
\' USB Type C
~,
v

Siga as instrugdes abaixo para reativar o monitor IFP do modo de suspensao para o
modo ativo quando ocorrer uma detec¢dao no sensor PIR MTR:

e Antes de ajustar as definicdes do monitor IFP, certifique-se de que a

“Configuracao do sensor PIR” esta concluida, pois isso permitira que o
dispositivo reative o computador.

e Consulte os seguintes exemplos de definicdes de Arranque e Encerramento/
Poupanca de energia da série IFP/CDE.

22



Série IFP33 - Série IFP62 - IFP105

< Preferences

Startup & shutdown

Startup in|

@ Lost shutdown input © selectinput

Display settings when NO SIGNAL

@ Poveer off display

© Tum off panel backlight

Standby mode

@ Hibernate

Hibernate Mode turns off the entire device including the
display. To wake up, use the power button on the ViewBoard,
the remote control, or use a compatible device via R$232

Q steep

Sleep Mode turns off the display and major functions of the
device. The operating system will remain running. Wake up
the ViewBoard using the power button on the ViewBoard or
the remote control, or use a compatible device connected via
RS232

Energy Star [ ]
After no action for one hour, device will enter standby mode as selected by the user (hibernate or sleep).

Black screen after startup (@

Time switch

Power off reminder (]

Série CDE30

Welcome 06:32 AM
01.29.2024 Monday

Picture Power save

Action
Mode 1

TCP off, WOL on. Mode 3

Mode 2
TCP off, WOL on,wake up by video signal resume

Screen
PIP
Tl l I ng TCP on,WOL off,wake up by video signal resume

Mode 4
Audio TCP on,WOL off,no wake up by video signal resume support ast Source

) oot on Logo
Time

Signal

Advanced uto signal detection

23



Série IFPG1

Poupanca de energia: TCP Modo 3 ativado, WOL desativado, reativar ao retomar
sinal de video.

Saving
Panel saving Off

Power Save
Power LED light Oon
Boot
Boot on source Last Input(default)
Boot On Logo

Signal
Auto signal detection

No Signal Standby

ADVANCED OPTION

Port
HDMI with One Wire

USB cloning
USB Auto Play

Others
Switch on state Last status
WOL Off
Monitor ID 1
OSD Language English
Factory reset
Advanced oplion reset Cancel

NOTA: Definicdes de tempo do modo de suspensao MTR.

System > Power

gy Energy recommendations

20f4 e— >
Lower your carbon footprint by applying these recommendations.

Power

(3 Screen and sleep ~

When plugged in, turn off my screen after 1 minute v

When plugged in, put my device to sleep after Never v

Related links  Choosing energy efficient sleep settings

&> Power mode

Balanced v
Optimize your device based on power use and performance

Related support

&) Help with Power I

Adjusting power and sleep settings Lock your Windows PC automatically

Changing power mode

@ Gethelp

& Give feedback

24



Calibrar o ecra para caneta ou toque
IFP Display

HDMI Cable

USB Touch

USB Type C

MRC1010-TN

MPC310-W31-TU

NOTA: Antes de comecar, certifique-se de que existe um teclado ligado ao PC
Conferéncia.

1. Na consola tatil, selecione More (Mais) e, em seguida, Settings (Definigdes).

WEDNESDAY, JUNE 12 -

3:14 PM T

 Jim Liu :
Available

25



2. Introduza a palavra-passe de Administrador “sfb” e selecione Windows Settings
(Definicoes do Windows) e Go to Admin Sign-in (Ir para inicio de sessao de
administrador).

Settings

Do you want to allow this app to make

changes to your device? ® About

Automatic password rotation: Off

Microsoft Teams third party notices

P windows Explorer
i e

View Notice

Microsoft Teams Chromium notices

irect Guest Join third party notices

3. 0 computador MTR terminard sessao no MTR e serd apresentado o ecra de inicio
de sessdao do Windows 11. Selecione a conta de Administrador e introduza a
palavra-passe “sfb”.

Administrator { Administrator

x & x

4. Na caixa de pesquisa da barra de tarefas do Windows, procure e abra “Calibrar o
ecra para introducao com caneta ou toque”.

Settings

®  Administrator System
@ Local Account

DESKTOP-ROGKCHS q
aliate e % 8 - Xcore it C) i
Rename

& Calibrate the screen for pen or

| touch input
L T — o Display 5
= Monitors, brightness, night light, display profile
@ Network & interet
Personalization solnd
7 zatio D) Golume evels, ouout Inputsound devices ’
B Apps
Notifications
& Accounts Q Alerts from apps and system, do not disturb A
D Time & language
@ Focus
~ e Ol e >

K Accessibility

>
@ Privacy & security nd sl
Windows Update
® L o Storage g
Storage space,drives,configuration rules
2 Nearby sharing
B picoveravitty, received s ocaton >
] vo 7 P 1012pM
H B Q search sl & L 0000 &

26



5. Nas definicdes de Tablet PC, em Opc¢des de visualizacao, selecione o monitor
ligado. Em seguida, em Configurar, cligue em Setup (Configuragao) e selecione
Touch Input (Introdugao por toque) na janela exibida.

@ Windows Update
Last checked: 10 hours ago

Cancel

@ Gaming
K Accessibility
& Privacy & security

@ Windows Update
2.

B . >

@ B oo P @ ~Qa e

6. Serd apresentada uma mensagem no ecra de cada monitor (por exemplo,
monitor IFP e MRC1010-TN), um de cada vez, solicitando-lhe que toque no
ecra com um unico dedo para o identificar como o ecra tatil. Toque com o dedo

no ecra que apresenta a mensagem, conforme indicado, e pressione Enter no
teclado ligado para prosseguir.

NOTA: Este passo configurara primeiro o lado do monitor IFP e, em seguida,
o lado do MRC1010-TN. Consulte o mesmo ecra de configuracao
apresentado abaixo.

Tap this screen with a single finger to identify it as the touchscreen.

If this is not the Tablet PC screen, press Enter to move to the next screen. To close the tool, press Esc. Press Enter to proceed t

7. Repita esse procedimento para todos os monitores interativos, incluindo o
monitor IFP e a consola tatil MRC1010-TN.

NOTA: Se estiverem a ser utilizados monitores nao interativos, pressione Enter
no teclado ligado para avancgar.
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Descricao geral do SKU

TRS10 (2 em 1)
e MPC310-W31-TU
e MRC1010-TN

MPC310-W31-TU MRC1010-TN

TRS10-UB (3 em 1)
e MPC310-W31-TU
e MRC1010-TN

e UMB202 MPC310-W31-TU MRC1010-TN

UMB202
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encia

N

Tipo Sala de Confer

Cenario

Tipo Sala

Sala de

~

concentracao

e Série CDE30

e MPC310-W31-TU
e MRC1010-TN
e UMB202

Sala pequena

e Série IFP62

e MPC310-W31-TU
e MRC1010-TN
e UMB202
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Tipo Sala Cenario

Sala assinatura

e Série UltraWide
21:9

e MPC310-W31-TU

e MRC1010-TN

e UMB202
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Anexo
EspecificacOes
MPC310-W31-TU

Categoria Item Especificagoes
. Intel® Core™ i3-1220P 1,5 GHz
Nucleo CPU Turbo boost 4,4 GHz
Placa grafica integrada Intel® UHD
Total de memoria grafica disponivel:
Grafico Chipset 32 GB
Resolucdo mdaxima: até 3840 x 2160 a
30 Hz (DP)
Tipoetamanhoda | e/ o MM 260 pinos x 2 (8 GB)
ranhura
4 GB: Marca principal
Memoria Kingston, DDR4 4GB CBD32D4S2S1KC-4
Memoria 3200M
SAMSUNG, DDR4 4GB M471A5244CB0-
CWE 3200M
4x USB3.0Tipo A
1x USB Tipo C (Saida DP, 4K a 30 Hz;
USB 3.0, USB 2.0; 20V/1A PD)
1x RJ4A5 (10 M/100 M/1000 M)
1 x Tomada de dudio combinada
E/S Portas Saida HDMI (suporta varios
monitores; controlo CEC - ligar/
desligar o ecrd)
1x
Resolucdo maxima de saida:
16:9: 3840 x 2160 a 60 Hz
21:9: 3440 x 1440 a 30 Hz
Acustica Acustica do sistema | <35db
Imagem JPG, JPEG, JPE, JFIF, BMP, DIB, PNG, GIF,
(Paint) TIF, TIFF
Video ASF, WMA, WMV, WM, ASX, WAX, WVX,
Compatibilidade (Windows Media WMX, WPL, WMD, AVI, MPG, MPEG,
P Player) M1V, MP2, MP3, MPA, MPE, M3U
_ Audio MID, MIDI, RMI, AIF, AIFC, AIFF, WAV,
(Windows Media
CDA
Player)
Software Software fornecido Salas Microsoft Teams
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Categoria Item Especificagoes
Dimensdes (mm) 275,5x 230 x 43 mm
. Dimensodes (pol.) 10,85” x 9,06” x 1,69”
Fisico
Peso (kg) 1,86 kg
Peso (lbs) 4,10 Ibs
) 0a3048 m
Altitude
10 000 ft
Con.dlgoes de Humld.ade 10% a 90% (sem condensacao)
funcionamento relativa
-10°Cad0°C
Temperatura
(14 °F a 104 °F)
) 0al2192m
Altitude
40 000 ft
Condicoes de i
¢ Humlo!ade 10% a 90% (sem condensacao)
armazenamento relativa
-20°Ca60°C
Temperatura
(-4 °F a 140 °F)
Tensao de entrada AC 100-240V, 1,5A, 50/60Hz
Consumo nominal Min. 15,6 W (iniciar o dispositivo)
Energia M3dx. 90 W (carga total)
ConsumoNem 15W
suspensao
Tipo de antena Bipolar
Fabricante Guangzhou ShiHan
Nome do modelo 004.032.0052699
Antena .
Ganho da antena 3,28 dbi

Poténcia maxima EIRP

8,79 mW (mdédulo com antena)

Tipo de conector

[-PEX
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MRC1010-TN

Categoria Item Especificagoes
Tioo Ecra ELED de 10,1”
P Ecra LCD: LLZZN101111810
Resolucao 1920 x 1200
Profundidade de cor | Profundidade de cor de 8 bits
Brilho com vidro (tipico): 250 cd/m? a 300 cd/m?
Minimo: 800:1
Contraste Tipico: 1000:1
Ecrs Ecra tatil Suporta pontos de toque PCT10
Tratamen’t? de AG + AF
superficie
Precis3o Centro: 1 mm
Extremidade: £ 2,5 mm
Angulo de visualizacdo Minimo: 75°
g 3% | Tipico: 85° (CR > 10)
Tempo de resposta
(GTG) <25 ms
PIR (Suporta funcionamento
Sensor Sensor de movimento 1 x continuo quando o ecra esta
desligado)
1x USB2.0Tipo A
1x USB Tipo C (Entrada DP 1.2 RX, USB
3.0: Sinal HDMI, USB 2.0: Sinal tatil)
E/S Portas
1 x Entrada HDMI
1x Interface de 3,5 mm (altifalantes
que suportam Entrada de LINHA)
Dimensdes (mm) 245 x 160 x 98 mm
. Dimensodes (pol.) 9,65” x 6,3” x 3,85”
Fisico
Peso (kg) 0,93 kg
Peso (lbs) 2,05 lbs
. Humlc!ade 10% a 90% (sem condensacao)
Condicoes de relativa
funcionamento 0°Cad0°C
Temperatura
32 °Fa 104 °F
L. Humlc!ade 10% a 90% (sem condensacao)
Condicoes de relativa
armazenamento -20°Ca60°C
Temperatura
-4 °F a 140 °F
E . Tensdo de entrada 20Vdc/1,0A (através de USB Tipo C)
nergia
& Consumo de energia | 20 W (através de USB Tipo C)
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Resolucao de problemas

Esta seccao descreve alguns dos problemas comuns que podem ocorrer durante a
utilizacdo da solucdo Salas Microsoft Teams (MPC310-W31-TU/MRC1010-TN). Se o
problema persistir, contacte o seu revendedor.

Problema Solugdes possiveis

A solucao Salas Teams
(MPC310-W31-TU/
MRC1010-TN) ndo
arranca.

e Se 0 LED do PC de Conferéncia MPC310-W31-TU nao
acender em azul durante o arranque, verifique se o
cabo de alimentacao AC esta corretamente ligado a
porta AC IN do PC de Conferéncia MPC310-W31-TU e
a tomada elétrica.

e Certifique-se de que o cabo de alimentagao AC esta
totalmente inserido na tomada correta na parte
frontal do PC de Conferéncia.

e Verifique a tomada elétrica com outro dispositivo (por
exemplo, um candeeiro).

e Se mesmo assim nao existir corrente, contacte o
suporte da ViewSonic ou o revendedor onde o
dispositivo foi adquirido.

Nao é possivel aceder
a rede local (LAN).

e Certifique-se de que o cabo RJ-45 esta corretamente
ligado:
» Uma extremidade ligada a porta LAN do PC de
Conferéncia MPC310-W31-TU.

» A outra extremidade a um dispositivo ligado a
rede ou a um tomada de rede.

e Certifique-se de que as definicdes de LAN esta
corretamente configuradas.

N3do é emitido sinal de
video para o monitor
IFP.

Verifiqgue se o cabo HDMI esta corretamente ligado a
tomada HDMI do monitor IFP.

Nao é possivel
transmitir para a
consola tatil
MRC1010-TN.

Certifique-se de que o cabo USB Tipo C (fornecimento de
energia) estd corretamente ligado a tomada USB Tipo C
do PC de Conferéncia MPC310-W31-TU e da consola tatil
MRC1010-TN.
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Problema Solugdes possiveis

Para mudar da conta MTR para a conta de administrador:
1. Aceda a pagina de definicdes do MTR.
2. Selecione Definicdes do Windows.

Como alternar entre a | 3- Selecione Administrador e introduza a palavra-passe de
conta MTR e a conta administrador, "sfb".

de administrador? Para mudar da conta de Administrador para a conta MTR:
1. Abra o menu Iniciar.
2. Selecione Administrador > Terminar sessao.

3. Selecione Skype > Iniciar sessao.

Para mudar da conta MTR para a conta de administrador:
1. Aceda a pagina de definicdes do MTR.
2. Selecione Definicdes do Windows.

3. Selecione Administrador e introduza a palavra-passe de
administrador, "sfb".

Série IFP62: 16:9, 3840 x 2160 a 60 Hz

Como configurar
as definicdes de
resolucao de saida
HDMI e de frequéncia |2.Aceda a: Sistema > Ecra > Defini¢des relacionadas >
de atualizacao para Ecra avancado > Escolher uma taxa de atualizagao >
ecras 16:9 e 21:9. 60 Hz

IFP105: 21:9, 3440x 14403 30 Hz

1. Aceda a: Sistema > Ecra > Dimensionamento e
esquema > Resolugao do ecra >3840 x 2160

1. Aceda a: Sistema > Ecra > Dimensionamento e
esquema > Resolucado do ecra > 3440 x 1440.

2. Aceda a: Sistema > Ecra > Defini¢des relacionadas >
Ecra avangado > Escolher uma taxa de atualizagao >
29,97 Hz
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Problema Solugdes possiveis

Para mudar da conta MTR para a conta de administrador:
1. Aceda a pagina de definicdes do MTR.
2. Selecione Definicdes do Windows.

3. Selecione Administrador e introduza a palavra-passe de

Configuracdo de administrador, "sfb".

ativacao do sensor

PIR incorporado na 4. Na caixa de pesquisa da barra de tarefas do Windows,
consola tatil procure e abra o Gestor de Dispositivos.
MRC1010-TN. 5. No Gestor de Dispositivos, selecione: Sensores >

Propriedades do sensor de presenca humana HID >
Gestdo de energia.

6. Selecione a caixa junto a “Permitir que este dispositivo
reative o computador”.

1. Ligue um teclado ao MPC310-W31-TU e ligue-o.

2. Pressione F2 no teclado para aceder ao BIOS.

3. Aceda a: Advanced (Avangado) > OS Backup and
Recovery (Copia de seguranga e recuperagao do SO) >
selecione [Enabled] (Ativado)

0S Backup and Recovery  [Enabled]

Como restaurar as

predefinicdes de

fabrica do sistema

MTR?

4. Pressione Alt + F4 no teclado. Na caixa de didlogo de
recuperacao do SO, selecione Yes (Sim).
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Informacoes regulamentares e de servico

Informacgodes de conformidade

Esta seccao aborda todos os requisitos e declaracdes relativos a regulamentos.
As respetivas aplicacdes sao mencionadas nas placas de identificacao e simbolos
relevantes na unidade.

Declaragao de conformidade da FCC
Contém ID FCC: TX2-RTL8852BE

Este dispositivo esta em conformidade com o Artigo 152 das Normas da FCC.

O seu funcionamento esta sujeito as duas condi¢des seguintes: (1) este dispositivo
ndo podera causar interferéncias prejudiciais, e (2) este dispositivo deve aceitar
quaisquer interferéncias recebidas, incluindo interferéncias que possam causar
um funcionamento indesejado. Este equipamento foi testado e considerado em
conformidade com os limites estabelecidos para um dispositivo digital Classe B,
nos termos do Artigo 152 das Normas da FCC.

Estes limites foram concebidos para proporcionar uma razoavel protecao contra
interferéncias prejudiciais na instalacao doméstica. Este equipamento gera, utiliza
e pode irradiar energia de radiofrequéncia e, se nao for instalado e utilizado de
acordo com as instrucdes, pode causar interferéncias nocivas nas comunica¢des de
radio. No entanto, ndao existe qualquer garantia de que a interferéncia nao ocorra
numa instalacao particular. Se este equipamento provocar interferéncias nocivas na
rececao de radio ou televisao, o que pode ser determinado desligando e voltando a
ligar o equipamento, recomendamos que o utilizador tente corrigir a interferéncia
utilizando uma ou mais das seguintes medidas:

e Reorientar ou deslocar a antena recetora.

e Aumentar a distancia entre o equipamento e o dispositivo recetor.

e Ligar o equipamento a uma tomada que faca parte de um circuito diferente
daqguele onde o recetor esta ligado.

e Consultar o fornecedor ou um técnico de radio/TV qualificado se precisar de
ajuda.
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Declaragao da FCC relativa a exposi¢ao a radiacao

Este dispositivo estd em conformidade com os limites de exposicao a radiacao
definidos pela FCC para um ambiente ndo controlado. Os utilizadores finais devem
seguir as instrucdes de funcionamento especificas para satisfazer a conformidade
de exposi¢ao RF.

Este transmissor nao deve ser colocado préximo de ou utilizado em conjunto com
outras antenas ou transmissores. Este dispositivo deve ser instalado e utilizado com
uma distancia minima de 20 centimetros entre o transmissor e o seu corpo.

O manual do utilizador ou o manual de instru¢des para um transmissor intencional
ou ndo deverad alertar o utilizador de que as alteracdes ou modificacdes nao
aprovadas expressamente pela parte responsavel pela conformidade poderao
impedi-lo de utilizar este equipamento.

Declaracdao do Departamento de Industria do Canada
Contém ID IC: 6317A-RTL8852BE
CAN ICES (B)/NMB (B)

Este dispositivo digital de Classe B esta em conformidade com a norma canadiana
ICES-003.

Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du
Canada.

Este dispositivo esta em conformidade com as normas RSS de isenc¢ao de licenga do
Departamento de Industria do Canada: O seu funcionamento esta sujeito as duas
condicOes seguintes: (1) este dispositivo ndo podera causar interferéncias e, (2) este
dispositivo devera aceitar quaisquer tipo de interferéncias, incluindo interferéncias
gue possam causar um funcionamento indesejado.

Le présent appareil est conforme aux CNR d’Industrie Canada applicables aux
appareils radio exempts de licence. Lexploitation est autorisée aux deux conditions
suivantes: (1) I'appareil ne doit pas produire de brouillage, et (2) 'utilisateur de
I'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage
est susceptible d’en compromettre le fonctionnement.

Declaragao de Cadigo do Pais

Os produtos comercializados nos EUA/Canadd, apenas podem utilizar os canais 1 a
11. N3o é possivel selecionar outros canais.

Pour les produits disponibles aux Etats-Unis/Canada du marché, seul le canal 13 11
peuvent étre exploités. Sélection d’autres canaux n’est pas possible.
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Declaragao IC relativa a exposi¢ao a radiagao

Este equipamento esta em conformidade com os limites da IC RSS-102 para
exposicao a radiacao definidos para um ambiente nao controlado. Este dispositivo
deve ser instalado e utilizado com uma distancia minima de 20 cm entre o
transmissor e o seu corpo.

Cet équipement est conforme aux limits d’exposition aux rayonnements IC établies
pour un environnement non controlé. Cet équipement do it étre installé et utilize
avec un minimum de 20cm de distance entre la source de rayonnement et votre
corps.

Atengao:

(1) A operacao do dispositivo na banda de 5150-5250 MHz esta limitada a utilizacao
em ambientes interiores para reduzir o potencial de interferéncias prejudiciais
nos sistemas moveis de satélite de canal partilhado;

(1) no caso de dispositivos com antenas amoviveis, o ganho maximo de antena
permitido para dispositivos nas bandas de 5250-5350 MHz e 5470-5725 MHz
devera permitir que o equipamento cumpra as limitacdes EIRP;

(1) no caso de dispositivos com antenas amoviveis, o ganho maximo de antena

permitido para dispositivos nas bandas de 5725-5850 MHz devera permitir que
0 equipamento continue a cumprir as limitacdes EIRP

39



Conformidade CE para paises europeus

O dispositivo cumpre a Diretiva CEM 2014/30/UE, a Diretiva de Baixa
Tensdo 2014/35/UE e a Diretiva relativa a Equipamentos de Radio

c € 2014/53/UE.

https://www.viewsonicglobal.com/public/products download/safety
compliance/acc/VS19796 CE DoC.pdf

A informacgao seguinte destina-se apenas aos Estados-membros da UE:

O simbolo apresentado a direita estd em conformidade com a Diretiva
2012/19/UE relativa a Residuos de Equipamentos Elétricos e Eletrénicos

(REEE). O simbolo indica que o equipamento NAO deve ser eliminado

junto com o lixo doméstico e que devem ser utilizados os sistemas de 1
recolha e tratamento de acordo com as normas locais.

As pilhas ndao podem ser eliminadas em contentores de recolha de lixo
ou de reciclagem domésticos destinados a receber outros residuos nao
perigosos e/ou materiais reciclaveis. Utilize o sistema de recolha publico
para devolver, reciclar ou tratar em conformidade com as normas locais.
Este produto pode conter pilhas tipo botao, mantenha-o afastado de

criangas.

/N  WARNING

KEEP OUT OF REACH OF CHILDREN.
Should be used along with symbol ISO

7010-W001 al POU
OF REACH OF

ccccc
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Declaragdo BSMI/NCC

BRAVIE & H BHIER

HERBERECNS 15663 2 HEAFBR VI EL & A IR USRI P it Z AN, 22
WAL BEIAE,

[RAVIE & A G RGEZE T AL
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https://www.viewsonicglobal.com/public/products download/safety compliance/acc/
VS19796 BSMI RoHS.pdf

VS19799(MRC1010-TN)

https://www.viewsonicglobal.com/public/products download/safety compliance/acc/
VS19799 BSMI RoHS.pdf
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Declaracao de conformidade com a diretiva RoHS2

Este produto foi concebido e fabricado em conformidade com a Diretiva 2011/65/
UE do Parlamento Europeu e do Conselho relativa a restricao de utilizacao de
determinadas substancias perigosas em equipamentos elétricos e eletrénicos
(Diretiva RoHS2) e foi considerado em conformidade com os valores maximos de
concentracao estabelecidos pela Comité Europeu de Adaptacao Técnica (TAC),
como apresentado abaixo:

Substancia (’:o.ncentragao Concentragao real
maxima proposta
Chumbo (Pb) 0,1% <0,1%
Mercurio (Hg) 0,1% <0,1%
Cadmio (Cd) 0,01% <0,01%
Crémio hexavalente (Cr6*) 0,1% <0,1%
Polibromobifenilos (PBB) 0,1% <0,1%
Eteres Polibromobifenilos (PBDE) 0,1% <0,1%
Bis (2-etilhexilo) ftalato (DEHP) 0,1% <0,1%
Ftalato de benzilbutilo (BBP) 0,1% <0,1%
Ftalato de dibutilo (DBP) 0,1% <0,1%
Ftalato di-iso-butilico (DIBP) 0,1% <0,1%

Determinados componentes dos produtos acima descritos estao isentos ao abrigo
do Anexo lll das Diretivas RoHS2 como abaixo indicado:

* Liga de cobre com um teor de chumbo até 4% do peso.

e Chumbo em soldas com alta temperatura de fusao (isto é, ligas a base de
chumbo com um teor de chumbo igual ao superior a 85% do peso).

e Componentes elétricos e eletrénicos que contém chumbo num vidro ou
ceramica nao dielétrica em condensadores, por exemplo, dispositivos
piezoelétricos ou fixados numa matriz de vidro ou ceramica.

e Chumbo em ceramica dielétrica em condensadores para uma tensdao nominal de
125V AC ou 250 V DC ou superior.
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Restricao de substancias perigosas na india

Declarac3o sobre Restri¢des a Utilizacdo de Substancias Perigosas (India). Este
produto cumpre o "Regulamento relativo a residuos elétricos e eletrénicos da india
2011" que proibe a utilizagao de chumbo, mercurio, crémio hexavalente, bifenilos
polibromados ou éteres difenilicos polibromados em concentracdes superiores a
0,1 % em massa e 0,01 % em massa de cddmio, exceto para as isencdes previstas no
Anexo 2 do Regulamento.

Eliminacao do produto no final da sua vida util

A ViewSonic® respeita o ambiente e estd empenhada em desenvolver praticas
ecoldgicas. Obrigado por fazer parte de um esforco de computacdao mais inteligente
e ecoldgica. Visite o website da ViewSonic® para saber mais.

EUA e Canada:
https://www.viewsonic.com/us/go-green-with-viewsonic

Europa:
https://www.viewsonic.com/eu/environmental-social-governance/recycle

Taiwan:
https://recycle.moenv.gov.tw/

Informagdes de contacto para utilizadores da UE no caso de ocorréncia de
gualquer problema de seguranca/acidente durante a utilizacdo deste produto:

ViewSonic Europe Limited
Q Haaksbergweg 75

1101 BR Amesterdao

Paises Baixos

+31 (0) 650608655

EPREL@viewsoniceurope.com

@ e

https://www.viewsonic.com/eu/
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Informacgoes de direitos de autor

Copyright© ViewSonic® Corporation, 2024. Todos os direitos reservados.
Macintosh e Power Macintosh sao marcas comerciais registadas da Apple Inc.

Microsoft, Windows e o logdtipo Windows sao marcas comerciais registadas da
Microsoft Corporation nos Estados Unidos da América e noutros paises.

ViewSonic® e o logdtipo de trés passaros sao marcas registadas da ViewSonic®
Corporation.

VESA é uma marca registada da Video Electronics Standards Association. DPMS,
DisplayPort e DDC sao marcas registadas da VESA.

Exclusao de responsabilidade: A ViewSonic® Corporation nao se responsabiliza por
erros técnicos ou editoriais ou omissdes no conteudo do presente documento, nem
por danos acidentais ou consequentes resultantes do fornecimento deste material,
nem pelo desempenho ou utilizagdao deste produto.

Com vista ao melhoramento continuo do produto, a ViewSonic® Corporation
reserva o direito de alterar as especificacdes do produto sem aviso prévio. As
informacgdes neste documento poderao ser alteradas sem aviso prévio.

Este documento nao podera ser copiado, reproduzido ou transmitido por qualquer
meio, sem autorizacdo prévia por escrito da ViewSonic® Corporation.

MPC310-W31-TU_MRC1010-TN_UG_PTG_1a_20240801
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Servico de Apoio ao Cliente
Para apoio técnico ou assisténcia ao produto, consulte a tabela abaixo ou contacte

0 seu revendedor.

NOTA: Sera necessario o numero de série do produto.

Pais/Regido

Website

Pais/Regido

Website

Asia Pacifico e Africa

Australia www.viewsonic.com/au/ Bangladesh www.viewsonic.com/bd/
9 [E (China) Www.viewsonic.com.cn B8 (B2 X) www.viewsonic.com/hk/
Hong Kong (Inglés) www.viewsonic.com/hk-en/ India www.viewsonic.com/in/
Indonésia www.viewsonic.com/id/ Israel www.viewsonic.com/il/
HZK (Japdo) www.viewsonic.com/jp/ Coreia www.viewsonic.com/kr/
Malasia www.viewsonic.com/my/ Médio Oriente www.viewsonic.com/me/
Myanmar www.viewsonic.com/mm/ Nepal www.viewsonic.com/np/
Nova Zelandia www.viewsonic.com/nz/ Paquistao www.viewsonic.com/pk/
Filipinas www.viewsonic.com/ph/ Singapura www.viewsonic.com/sg/
=& (Taiwan) www.viewsonic.com/tw/ dszina'lng www.viewsonic.com/th/

Viét Nam www.viewsonic.com/vn/ Africa do Sul e Mauricia www.viewsonic.com/za/
Américas

Estados Unidos www.viewsonic.com/us Canada www.viewsonic.com/us

Ameérica Latina www.viewsonic.com/la
Europa

Europa www.viewsonic.com/eu/ France www.viewsonic.com/fr/

Alemanha www.viewsonic.com/de/ KasakcrtaH www.viewsonic.com/kz/

Poccusna www.viewsonic.com/ru/ Espana www.viewsonic.com/es/

Turkiye www.viewsonic.com/tr/ YKpaiHa www.viewsonic.com/ua/
Reino Unido www.viewsonic.com/uk/
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