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Tack for att du valjer ViewSonic®

ViewSonic® ar en varldsledande leverantor av visuella l6sningar som stravar efter
att overtraffa varldens forvantningar pa teknisk utveckling, innovation och enkelhet.
Pa ViewSonic® tror vi att vara produkter har potential att fa en positiv inverkan i
varlden, och vi ar 6vertygade om att ViewSonic®-produkten du har valt kommer att
tjana dig val.

Aterigen, tack for att du valjer ViewSonic®!
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Introduktion

Paketets innehall

Konferensdator
Objekt Antal
Konferensdator | | 1
(MPC310-W31-TU)
Snabbstartsguide 1
Natkabel (1,8 m) 1
VESA-monteringsfaste 1
(datorsida)
VESA-monteringsfaste 1
(vagg-/bords-/vagnssida)
Ankarskruv 4
T4 x20 mm
Ankare
@6,0 x 25 mm 0w 4
(for vagg/bord)
Konsolskruv
M3 x 6 mm tm 4
E-typ lasring @8 ﬁ 4
Sexkantsmuttrar ZN
M4 x 4 mm O 4
Vi 4S|;r;\r’nm (<MD 4

OBS! Om nagot saknas eller ar skadat, kontakta din lokala aterforsaljare for mer
information.



Touch-konsol

Touch-konsol ‘ ‘ 1
(MRC1010-TN) [ .
[ ‘rﬁr ]
Snabbstartsguide 1
HDMI-kabel (1,5 m) 1
USB-C-kabel (5 m) 1

OBS! Om nagot saknas eller ar skadat, kontakta din lokala aterforsaljare for mer
information.



Produktoversikt

| %/////////////jﬁ:i%%%% ,
6 6 O O

Objekt Beskrivning
1 Stromknapp.

2 e Stromindikatorlampa.
3 O Ljudutgang till en extern ljudenhet.
e DPut
4 :7) e USB 3.0 datadverforing
e Kraftoverféring (Maximum: 20W)
5 HDMI UT Anslutningsport for bildskdarmar med stod fér HDMI-ingang.
6 ﬁ Sakerhetslas.

Anslutning for USB-kringutrustning (t.ex. lagringsenhet,

7 Use 3.0 tangentbord, mus etc.).
8 % Ethernet ar anslutet.
9 AC-STROM Ingang for stromforsorjning.




Touch-konsol

=% =Y
—= o | T =
N — __J
O 6 6 0
Objekt Beskrivning
e DPlIn
1 CT) e USB nedstroms (3.0: HDMl-signal; 2.0: Touch-signal)

e Stromforsorjning 20V/1A

2 HDMI IN Stoder 4K @ 30 Hz-ingang.

Anslutning for USB-kringutrustning (t.ex. lagringsenhet,

3 use 2.0 tangentbord, mus etc.).

4 LJUDUTGANG Ljudutgang till en extern ljudenhet.




Forsta installation

Installera konferensdatorn

Med de medféljande VESA-monteringsfastena kan konferensdatorn fastas pa en
vagg, ett bord eller en vagn.

Installera VESA-monteringsfastet (PC-sidan) pa konferensdatorn

Fast VESA-monteringsfastet (datorsidan) pa konferensdatorn med fyra fastskruvar
(M3 x 6 mm).

Installera VESA-monteringsfastet (vagg-/bords-/vagnssidan) och
konferensdatorn

Vaggmontering

1. Férborra fyra hal i vaggen och montera fyra ankare (96,0 x 25 mm).

2. Rikta in VESA-monteringsfastet (vdagg-/bords-/vagnssidan) med de fyra
ankarskruvarna och fast sedan VESA-monteringsfastet med fyra ankarskruvar
(T4 x 20 mm).

3. Satt fast konferensdatorn pa VESA-monteringsfastet.



Bordsmontering

1. Forborra fyra hal i bordet och montera fyra ankare (¢6,0 x 25 mm).

2. Rikta in VESA-monteringsfastet (vagg-/bords-/vagnssidan) med de fyra
ankarskruvarna och fast sedan VESA-monteringsfastet med fyra ankarskruvar
(T4 x 20 mm).

3. Satt fast konferensdatorn pa VESA-monteringsfastet.

Montering av vagn

1. Valj installationsplats pa vagnen och se till att utrymmet ar lampligt for
konferensdatorn.

2. Montera fyra sexkantsmuttrar i de ovala halen pa vagnen.
3. Sékra sexkantsmuttrarna med fyra lasringar av E-typ (@8 ).

4. Rikta in VESA-monteringsfastet (vagg-/bords-/vagnssidan) med de fyra
sexkantsmuttrarna och fast sedan VESA-monteringsfastet med fyra skruvar
(M4 x 6 mm).

5. Satt fast konferensdatorn pa VESA-monteringsfastet.
10



Gora anslutningar
Ansluta till konferensdatorn

TEe—0—7F
MRC1010-TN
USB Type C USB Type A

Skarm

Kabelhantering

1. Ta bort bakstycket pa konferensdatorn och kabelfastet genom att lossa skruvarna.

2. Anslut alla nédvandiga kablar till I/O-portarna pa konferensdatorn och dra
kablarna genom kabelkanalerna.

3. Satt tillbaka kabelfastet och bakstycket pa konferensdatorn med de tidigare
borttagna skruvarna.

11



Ansluta till touch-konsolen

= O = UJ

=J
00000 D000 oo
:}DDDDDDDDBDDD§§ s

USB Type C USB Type A

Kabelhantering

Fastbygel for kabel

Skjutlock

fe 2
4&/
1. Avlagsna skjutlocket, touch-konsolen och kabelhallaren.

2. Anslut alla nédvandiga kablar till I/O-portarna pa touch-konsolen och dra
kablarna genom kabelkanalerna.

3. Satt tillbaka kabelfastet och skjutlocket pa touch-konsolen.

12



Komma igang
Forkunskapskrav

Nodvandig licens for Microsoft Teams Rooms

Du behover en Microsoft Teams Rooms-licens for att konfigurera ditt MTR Room
System. Mer information om vilka licenser som kravs finns i dokumentationen for
Microsoft Teams: Licenser for Microsoft Teams Rooms

Resurskonto som kravs for Microsoft Teams Rooms

For att konfigurera ditt Microsoft Teams Rooms-system behover du ocksa ett
Microsoft Teams Rooms-konto. Mer information om hur du konfigurerar det
har kontot finns i dokumentationen for Microsoft Teams: Skapa och konfigurera
resurskonton fér rum och delade Teams-enheter

13


https://learn.microsoft.com/en-us/microsoftteams/rooms/rooms-licensing
https://learn.microsoft.com/en-us/microsoftteams/rooms/create-resource-account?tabs=m365-admin-center%252Cgraph-powershell-password
https://learn.microsoft.com/en-us/microsoftteams/rooms/create-resource-account?tabs=m365-admin-center%252Cgraph-powershell-password

Guiden for installation av Microsoft Teams Rooms (MTR)

1. Valj sprak.

English (United States)

2. Valj land eller region.

Is this the right country or region?

Afghanistan

Aland Islands

Albania

14



3. Valj tangentbordslayout.

Is this the right keyboard layout or input
method?

If you also use another keyboard layout, you can add that next.

Canadian Multilingual Standard

English (India)

Irish

NZ Aotearoa

4. Lagg till en andra tangentbordslayout.

Want to add a second keyboard layout?

5. Anslut till ett natverk.

Let's connect you to a network

You'll need an internet connection to continue setting up your
device. Once connected, you'll get the latest features and security
updates.

C.? Network 2

Connected

15



6. Kontrollera om det finns nagra uppdateringar och avsluta installationen.

v O

Checking for updates.

b )

Almost there! Just finishing up this step.

D))

16



Instdllning av konto for Microsoft Teams Rooms (MTR)

1. Om du vill konfigurera ett Microsoft Teams Rooms-konto laser du igenom
slutanvandaravtalet och valjer Accept (Godkann).

End user agreement App version 419570  Windows version 10.0.2 Provisioning version 15

Last updated March 2020

MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS
MICROSOFT TEAMS ROOMS APPLICATION

Thank you for choosing Microsoft!

Depending on how you obtained the software, this is a license agreement between (i) you and the device manufacturer or software installer that
distributes the software with your device; or (ii) you and Microsoft Corporation (or, based on where you live or if a business where your principal
place of business is located, one of its affiliates) if you acquired the software from a retailer. Microsoft is the device manufacturer for devices
produced by Microsoft or one of its affiliates, and Microsoft is the retailer if you acquired the software directly from Microsoft.

This agreement describes your rights and the conditions upon which you may use the software. You should review the entire agreement, including
any supplemental license terms that accompany the software and any linked terms, because all of the terms are important and together create this
agreement that applies to you.

By accepting this agreement or using the software, you agree to all of these terms, and consent to the transmission of certain information during
activation and during your use of the software as per the privacy statements described in Section 3. If you do not accept and comply with these
terms, you may not use the software or its features. You may contact the device manufacturer or installer, or your retailer if you purchased the
software directly, to determine its return policy and return the software or device for a refund or credit under that policy. You must comply with
that policy, which might require you to return the software with the entire device on which the software is installed for a refund or credit, if any.

il Overview.

a. Applicability. This agreement applies to the software that is preinstalled on your device, or acquired from a retailer and installed by you, the
media on which you received the software (if any) and any Microsoft updates, upgrades, supplements or services for the software, unless other
terms come with them.

Decline and exit Accept

2. Valj Manual setup (Manuell installning).

Set up Microsoft Teams Room account

Put in the verification code to this room that was sent.

Manual setup

17



3. Ange e-postadressen och l6senordet for kontot och valj sedan Finish (Slutfor).

Account

Finish

18



Touch-konsol
Startsida

WEDNESDAY, JUNE 12

3:14 PM ) Sync failed.

Available

lkon Beskrivning

Meet now (Starta moéte nu)

Starta ett nytt mote.

Call (Samtal)

Ring ett telefonsamtal.

Share (Dela)

Anslut din barbara dator genom att koppla in kabeln som ar ansluten till
konsolen. Beroende pa rumsinstallningarna kan den projiceras till rummet
automatiskt, eller sa maste du valja Share (Dela) pa Touch-konsolen. Du kan
ocksa casta innehall till rumsdisplayen fran ditt skrivbord eller mobila enhet.

Join with an ID (Ga med via ett ID)
Delta i ett mote som inte finns med i kalendern.

More (Mer)

Visa fler alternativ som att lagga till ett rum, justering av installningar etc.

Accessibility (Tillgdnglighet)

Se tillganglighetsalternativ.

Restart device (Starta om enheten)

Starta om Touch-konsolen.

Settings (Instéllningar)

Andra instéllningarna fér Touch-konsolen.

Room controls (Rumskontroller)

Byt till en OEM-levererad applikation for media i rummet eller rumsbelysning
och/eller styrning av persienner. Detta alternativ ar tillgangligt nar det har
konfigurerats av din administration.

000000

OBS! For mer information om funktioner, se Microsoft Teams Rooms (Windows)
och Komma igang med chatt i Microsoft Teams.

19


https://support.microsoft.com/en-us/office/cast-content-from-your-desktop-to-a-microsoft-teams-room-6d62cdbb-3da2-4bb9-80bd-9cf1098beb3d
https://support.microsoft.com/en-us/office/cast-content-from-a-mobile-device-to-a-microsoft-teams-room-c4e5fb1b-6b94-4d48-88f2-6bcd8e7e339d
https://support.microsoft.com/en-us/office/microsoft-teams-rooms-windows-e667f40e-5aab-40c1-bd68-611fe0002ba2
https://www.youtube.com/watch?v=RMe1Bc5H_lk&list=PLD3boy6eO4w-PcPEivzHp5nFDUeBQ-zOt

Installning av PIR-sensor

1. Pa touch-konsolen valjer du More (Mer) och sedan Settings (Instéllningar).

WEDNESDAY, JUNE 12
D Sync ued.

Available

2. Ange administratorslosenordet "sfb" och valj Windows Settings (Windows-
instdllningar) och Go to Admin Sign-in (Ga till Admin-inloggning).

Settings
Do you want to allow this app to make
changes to your device? ® About

P windows Ex

ied publisher:

Automatic password rotation: Off

3. MTR-datorn loggar ut fran MTR och inloggningsskarmen for Windows 11 visas.
Valj administratdrskontot och ange l6senordet "sfb".

Administrator { Administrator

x & x

4. Sok efter och 6ppna Enhetshanteraren i sokrutan i aktivitetsfaltet i Windows.

20



5.1 Enhetshanteraren valjer du: Sensors (Sensorer) > HID Human Presence
Sensor Properties (Egenskaper for HID narvarosensor) > Power Management
(Energihantering).

@& Device Manager O
File Action View Help

e @ B BE & 4puumn Presence Sensor Properties X

v & DESKTOP-ROGKCHS
i Audio inputs and outpu

General Driver Details Events Power Management

Bluetooth
0 l§f  HID Human Presence Sensor
@ Camerss |
= Computer
wa Disk drives Allow the computer to tum off this device to save power
[ Display adapters B Allow this device to wake the computer
i Firmware

¥ Human Interface Devices
*® |DE ATA/ATAPI controllers
=2 Keyboards
Mice and other pointing
[ Monitors
5 Network adapters
# Ports (COM &LPT)
u Processors
07 Security devices
v [3 Sensors
‘ HID Human Presence
B Software components
B Software devices
i Sound, video and game
S Storage controllers OK Cancel
Em System devices

¥ Universal Serial Bus controllers
B 1inivareal Sarial Risc dovirae

6. Markera kryssrutan bredvid Allow this device to wake the computer (Tillat den
har enheten att vacka datorn).

21



"Vakna vid aktiv IFP-skarm" Installningar

IFP Display

ViewSonic
g —
HDMI
g o
; USB Touch
HISE;
\' USB Type C
~,
v

Folj riktlinjerna nedan for att vacka IFP-skarmen fran standby-lage till aktivt [age nar

MTR PIR-sensorn gor en detektering:

e Innan du justerar IFP:s bildskarmsinstallningar ska du kontrollera att ”Installning
av PIR-sensor” ar slutford eftersom detta gor att enheten kan vacka datorn.

¢ Se foljande exempel pa installningar for start och avstangning/stromsparande for

IFP /CDE-serien.

22




IFP33-serien - IFP62-serien - IFP105

< Preferences

Startup & shutdown

Startup in|

@ Lost shutdown input © selectinput

Display settings when NO SIGNAL

@ Poveer off display

© Tum off panel backlight

Standby mode

@ Hibernate

Hibernate Mode turns off the entire device including the
display. To wake up, use the power button on the ViewBoard,
the remote control, or use a compatible device via R$232

Q steep

Sleep Mode turns off the display and major functions of the
device. The operating system will remain running. Wake up
the ViewBoard using the power button on the ViewBoard or
the remote control, or use a compatible device connected via
RS232

Energy Star [ ]
After no action for one hour, device will enter standby mode as selected by the user (hibernate or sleep).

Black screen after startup (@

Time switch

Power off reminder (]

CDE30-serien

Welcome 06:32 AM
01.29.2024 Monday

Picture Power save

Action
Mode 1

TCP off, WOL on. Mode 3

Mode 2
TCP off, WOL on,wake up by video signal resume

Screen
PIP
Tl l I ng TCP on,WOL off,wake up by video signal resume

Mode 4
Audio TCP on,WOL off,no wake up by video signal resume support ast Source

) oot on Logo
Time

Signal

Advanced uto signal detection

23



IFPG1-serien
Energispar: Mode3 TCP pa, WOL av, vackning genom aterupptagning av videosignal.

Saving
Panel saving Off

Power Save

Power LED light Oon

Boot
Boot on source Last Input(default)
Boot On Logo

Signal
Auto signal detection

No Signal Standby
Port
HDMI with One Wire
USB cloning
USB Auto Play
Others
Switch on state Last status
WOL Off
Monitor ID 1
OSD Language English
Factory reset
Advanced oplion reset Cancel

ADVANCED OPTION

OBS! Tidsinstallningar for MTR vilolage.

System > Power

gy Energy recommendations

20f4 e— >
Lower your carbon footprint by applying these recommendations.

Power

(3 Screen and sleep ~

When plugged in, turn off my screen after 1 minute v

When plugged in, put my device to sleep after Never v

Related links  Choosing energy efficient sleep settings

&> Power mode

Balanced v
Optimize your device based on power use and performance

Related support

&) Help with Power I

Adjusting power and sleep settings Lock your Windows PC automatically

Changing power mode

@ Gethelp

& Give feedback

24



Kalibrera skarmen fér penna eller pekskarm
IFP Display

HDMI Cable

USB Touch

USB Type C

MRC1010-TN

MPC310-W31-TU

OBS! Innan du borjar ska du kontrollera att ett tangentbord ar anslutet till
konferensdatorn.

1. Pa touch-konsolen valjer du More (Mer) och sedan Settings (Instéllningar).

\WEDNESDAY, JUNE 12 -

3:14 PM T

 Jim Liu :
Available

25



2. Ange administratorslosenordet "sfb" och valj Windows Settings (Windows-
instdllningar) och Go to Admin Sign-in (Ga till Admin-inloggning).

Settings
Do you want to allow this app to make

changes to your device? ® About
Automatic password rotation: Off

. Accoun
P windows Explorer
Microsoft Teams third party notices

View Notice

Microsoft Teams Chromium notices

View Notice

Microsoft Direct Guest Join third party notices

View Notice

Exit without saving

3. MTR-datorn loggar ut fran MTR och inloggningsskarmen for Windows 11 visas.
Valj administratdrskontot och ange l6senordet "sfb".

Administrator { Administrator

x & x

4. | sokrutan i Windows aktivitetsfalt soker du efter och éppnar "Kalibrera skarmen
for penn- eller pekinmatning".

Settings

® System

Administrator
Local Account

DESKTOP-ROGKCHS 7
calibrate the| x q - s ® V:::'jf uid:em.,
Rename

& Calibrate the screen for pen or

touch input
L T — o Display 5
= Monitors, brightness, ight light, display profle
@ Network & intemet
/ Personalization @) Soun ,
B Apps
& Accounts Q 0y >
D Time & language
@ Focus
# Gaming Q' Reduce distractions >
K Accessibility
(@ Pow 5
J  Privacy & security
@ Windows Update Storage s
to les
5>
m o A 1012PM
= mm | Q search <dn & L 0000 &

26



5. Valj den anslutna skarmen i installningar for surfplatta under Bildinstallningar.
Klicka sedan pa Setup (Installningar) under Konfigurera och valj Touch Input
(Touch-inmatning) i popup-fonstret.

@ Windows Update
Last checked: 10 hours ago

Cancel

@ Gaming
K Accessibility
& Privacy & security

@ Windows Update
2.

B TN i >

@ B oo P @ ~Qa e

6. Ett meddelande visas pa varje skarms bild (t.ex. IFP-skarmen och MRC1010-TN)
en i taget och instruerar dig att peka pa skarmen med ett finger for att identifiera
den som pekskarm. Tryck med fingret pa skarmen som visar detta meddelande

enligt anvisningarna och tryck pa Enter pa det anslutna tangentbordet for att
fortsatta.

OBS! | detta steg konfigureras forst IFP-skarmsidan och sedan MRC1010-TN-
sidan, se samma installningsskarm som nedan.

Tap this screen with a single finger to identify it as the touchscreen.

Ifthis is not the Tablet PC screen, press Enter to move to the next screen. To close the tool, press Esc. Press Enter to proceed to the next step to complete your configuration

7. Upprepa detta for alla interaktiva skarmar, inklusive IFP-skarmen och MRC1010-
TN Touch-konsolen.

OBS! Om nagon icke-interaktiv skarm anvands trycker du pa Enter pa det
anslutna tangentbordet for att hoppa 6ver.

27



SKU-oversikt

TRS10(2i1)
e MPC310-W31-TU

e MRC1010-TN

MPC310-W31-TU MRC1010-TN

TRS10-UB (3i 1)

e MPC310-W31-TU
e MRC1010-TN

e UMB202

MPC310-W31-TU MRC1010-TN

UMB202

28




Typ av konferensrum

Scenario

Rumstyp

e MPC310-W31-TU
e MRC1010-TN

e UMB202
e MPC310-W31-TU

e CDE30-serien
Lilla rummet

e |FP62-serien
e MRC1010-TN
e UMB202

Fokusrum

29



Rumstyp Scenario

Stora rummet

e 21:9 UltraWide-
serien

e MPC310-W31-TU
e MRC1010-TN
e UMB202

30



Bilaga
Specifikationer
MPC310-W31-TU

Kategori Objekt Specifikationer

Intel® Core™ i3-1220P 1,5 GHz

Core CPU Turbo boost 4,4 GHz

Integrated Intel® UHD Graphics

Totalt tillgangligt grafikminne: 32 GB
Max upplosning: upp till 3840 x 2160 @
30 Hz (DP)

Graphic Chipset

Typ av platsstorlek | 260-polig DDR4 SO-DIMM x 2 (8 GB)

4 GB: Huvudaskligt varumarke

Minne Kingston, DDR4 4GB CBD32D4S2S1KC-4
Minne 3200M

SAMSUNG, DDR4 4GB M471A5244CBO0-
CWE 3200M

4x USB3.0typA

USB typ C (DP-utgang, 4K @ 30 Hz;

1% sB 3.0, USB 2.0; 20V/1A PD)

1x RJ45 (10 M/100 M/1000 M)

1 x Audio Combo Jack

1/0 Portar
HDMI Ut (stodjer flera skarmar;
CEC-kontroll - skdrmen slas pa/av)
1x Maximal utgadngsupplosning:
16:9: 3840 x 2160 @ 60 Hz
21:9: 3440 x 1440 @ 30 Hz
Akustisk System akustisk <35db
Bild JPG, JPEG, JPE, JFIF, BMP, DIB, PNG, GIF,
(Farg) TIF, TIFF
Video ASF, WMA, WMV, WM, ASX, WAX, WVX,
Kombatibilitet (Windows Media WMX, WPL, WMD, AVI, MPG, MPEG,
P Player) M1V, MP2, MP3, MPA, MPE, M3U
_Hud o \iD, MIDI, RMI, AIF, AIEC, AIFF, WAV,
(Windows Media
CDA
Player)
Programvara MedfGljande Microsoft Teams Rooms
programvara
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Kategori Objekt Specifikationer
Matt (mm) 275,5x230x 43 mm
. Matt (tum) 10,85” x 9,06” x 1,69”
Fysisk :
Vikt (kg) 1,86 kg
Vikt (lbs) 4,10 Ibs.
L 0~3 048 m
Hojd dver havet
10 000 ft
Driftsforhallanden Rel.atlv 10 %~90 % (icke-kondenserande)
Fuktighet
-10°C~40°C
Temperatur
(14°F~104°F)
o 0~12192 m
Hojd dver havet
40 000 ft
Forvaringsforhallanden Relativ 10 %~90 % (icke-kondenserande)
& Fuktighet 0 0
-20°C~60°C
Temperatur
(-4°F~140°F)
Inspanning AC 100-240V, 1,5A, 50/60Hz

Markforbrukning

Min 15,6 W (startapparat)

Strom Max 90 W (full belastning)
Forbrukning i
standbyladge 1,5W
Antenntyp Dipol
Tillverkare Guangzhou ShiHan
Modellnamn 004.032.0052699
Antenn e :
Antennforstarkning | 3,28 dbi

EIRP Max effekt

8,79 mW (modul med antenn)

Typ av kontaktdon

I-PEX
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MRC1010-TN

Kategori Objekt Specifikationer
T 10,1" ELED-display
Yp LCD-skarm: LLZZN101111810
Uppldsning 1920 x 1200
Fargdjup 8-bitars fargdjup
Ljusstyrka med glas (normalt): 250 cd/m?~300 cd/m?
Kontrast Minimum: 800:1
Normalt: 1000:1
Panel - .1 en .
Pekskarm PCT10-punkter med stod for berdring
Ytbehandling AG + AF
Nogerannhet Mellan: <1 mm
g8 Kant: £2,5 mm
Visningsvinkel Mininum: 75°
8 Normalt: 85° (CR > 10)
Svarstid (GTG) <25ms
Sensor Rorelsesensor 1x PIR (Stf)djer k?nUnu?rllg drift 24/7
nar skarmen ar avstangd)
1x USB2.0typ A
1 x USB-C (DP In 1.2 RX), USB 3.0: HDMI-
signal, USB 2.0: Touch-signal)
1/0 Portar : :
1 x HDMI-inmatning
1x 3,5 mm granssnitt (hogtalare som
stoder LINE IN)
Matt (mm) 245 x 160 x 98 mm
. Matt (tum) 9,65” x 6,3” x 3,85”
Fysisk -
Vikt (kg) 0,93 kg
Vikt (lbs) 2,05 lbs.
Relativ 10 %~90 % (icke-kondenserande)
. Fuktighet ° °
Driftsforhallanden 0°C~40°C
Temperatur
32°F~104°F
Relativ o/~ 0/ [+
) . o Fuktighet 10 %~90 % (icke-kondenserande)
Forvaringsforhallanden 50°C~60°C
Temperatur
-4°F~140°F
Inspanning 20 Vdc/1,0 A (via USB-C)

Strom

Energiforbrukning

20 W (via USB-C)
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Fels6kning

| det har avsnittet beskrivs nagra vanliga problem som du kan uppleva nar du
anvander Microsoft Teams Rooms-l6sningen (MPC310-W31-TU/MRC1010-TN).
Om problemet kvarstar, vanligen kontakta din aterforsaljare.

Problem Majliga l6sningar

Teams Rooms-losning
(MPC310-W31-TU/
MRC1010-TN) startar
inte.

e Om MPC310-W31-TU Conferencing PC:s LED-lampa
inte lyser blatt under uppstarten ska du kontrollera
att natkabeln ar ordentligt ansluten till AC IN-
porten pa MPC310-W31-TU konferensdatorn och till
eluttaget.

e Kontrollera att natsladden ar helt inkopplad i ratt
uttag pa framsidan av konferensdatorn.

e Kontrollera eluttaget med en annan apparat (t.ex. en
bordslampa).

e Om det fortfarande inte finns nagon strom, kontakta
ViewSonic support eller aterforsaljaren som du kopte
enheten av.

Det gar inte att komma
at det lokala natverket
(LAN).

e Kontrollera att RJ-45-kabeln ar korrekt ansluten:

» En dnde till LAN-porten pa MPC310-W31-TU
konferensdator.

» Den andra anden till en natverksansluten enhet
eller en natverksvaggkontakt.

Kontrollera att du har konfigurerat LAN-
installningarna korrekt.

Ingen videoutmatning
till IFP-displayen.

Kontrollera att HDMI-kabeln ar ordentligt ansluten ftill
IFP-displayens HDMI-uttag.

Det gar inte att visa pa
MRC1010-TN Touch-
konsolen.

Kontrollera att USB-C-kabeln (stromforsorjning) ar
ordentligt ansluten till USB-C-uttaget i MPC310-W31-TU
konferensdator och MRC1010-TN touch-konsol.
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Problem Majliga l6sningar

Byta fran MTR-konto till administratorskonto:
1. G4 till sidan for MTR-installningar.
2. Valj Windows-installningar.

S3 har vaxlar du mellan | 3- Valj Administrator och ange [6senordet for
MTR-kontot och administratoren, "sfb".

administratorskontot. | gyta fran administratérskontot till MTR-kontot:
1. Oppna Start-menyn.

2. Valj Administratoér > Logga ut.

3. Valj Skype > Logga in.

Byt fran MTR-kontot till administratorskontot:

1. Ga till sidan for MTR-installningar.
2. Valj Windows-installningar.

3. Valj Administrator och ange l6senordet for
administratoren, "sfb".

IFP62-serien: 16:9, 3840 x 2160 @ 60 Hz

Sa har staller du in

HDMI-uppldsning och | 1, G4 till: System > Bild > Skala & layout > Bilduppldsning

uppdateringsfrekvens >3840 x 2160
for 16:9- och

91:9-skirmar. 2. G4 till: System > Bild > Relaterade installningar >

Avancerad bild > Valj uppdateringsfrekvens > 60 Hz
IFP105: 21:9, 3440 x 1440 @ 30 Hz

1. Ga till: System > Bild > Skala & layout > Bildupplosning
> 3440 x 1440.

2. Ga till: System > Bild > Relaterade installningar >
Avancerad bild > Valj uppdateringsfrekvens > 29,97 Hz
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Problem Majliga l6sningar

Byt fran MTR-kontot till administratérskontot:
1. G4 till sidan for MTR-installningar.
2. Valj Windows-installningar.

3. Valj Administrator och ange l6senordet for

MRC1010-TN Touch- administratoren, "sfb".

konsol med inbyggd
PIR-sensor for 4. Sok efter och 6ppna Enhetshanteraren i sokrutan i

insté”ning av Véckning. akthltetSfaItet | WindOWS.

5.1 Enhetshanteraren valjer du: Sensorer > Egenskaper
for HID narvarosensor > Energihantering.

6. Markera kryssrutan bredvid "Tillat den har enheten att
vacka datorn".

1. Anslut ett tangentbord till MPC310-W31-TU och sla pa
strommen.

2. Tryck pa F2 pa tangentbordet for att komma till BIOS.

3. Ga till: Advanced (Avancerat) > OS Backup and
Recovery (Sakerhetskopiering och aterstéllning av
operativsystem) > valj [Enabled] (Aktiverad)

0S Backup and Recovery  [Enabled]

Hur du aterstaller
MTR-systemet till

de ursprungliga
fabriksinstallningarna.

4. Tryck pa Alt + F4 pa tangentbordet. Valj Yes (Ja) i
dialogrutan Aterstall OS.

ME Losk  [Enabled]
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Information om regler och service

Information om overensstammelse

Detta avsnitt behandlar alla gallande krav och uttalanden om regler. Bekraftade
motsvarande ansokningar ska hanvisa till markskyltar och relevanta markningar pa
enheten.

Uttalande gdllande FCC-efterlevnad
Innehaller FCC ID: TX2-RTL8852BE

Denna enhet dverensstammer med avsnitt 15 i FCC-reglerna. Anvandningen ar
understalld foljande tva villkor: (1) Enheten far inte orsaka skadliga storningar och
(2) Denna enhet maste acceptera alla mottagna stérningar, inklusive stérningar som
kan orsaka odnskad funktion. Denna utrustning har testats och funnits uppfylla
begransningarna for en Klass B digital enhet enligt avsnitt 15 i FCC-reglerna.

Dessa begransningar ar utformade for att ge rimligt skydd mot skadliga storningar
vid installation i hemmet. Denna utrustning genererar, anvander och kan utstrala
radiofrekvensenergi och kan, om inte installerad och anvand enligt instruktionerna,
orsaka skadliga storningar pa radiokommunikation. Det finns dock ingen garanti
for att storningar inte intraffar i en viss installation. Om denna utrustning orsakar
skadliga storningar pa radio- eller TV-mottagning, vilket kan avgdras genom

att utrustningen slas av och pa, uppmuntras anvandaren att forsoka korrigera
storningen genom en eller flera av foljande atgarder:

e Vrid eller flytta mottagarantennen.

e Oka avstdndet mellan utrustningen och mottagaren.

e Anslut utrustningen till ett uttag i en annan stromkrets an den som mottagaren
ar ansluten till.

e Radfraga aterforsaljaren eller en erfaren radio/TV-tekniker for hjalp.
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Uttalande gillande FCC exponering av stralning

Denna enhet 6verensstammer med FCC: gransvarden for stralningsexponering
som anges for en okontrollerad miljo. Slutanvandare maste f6lja de specifika
anvandningsanvisningarna for att uppfylla kraven fér RF-exponering.

Sandaren far inte placeras tillsammans eller anvandas tillsammans med nagon
annan antenn eller sandare. Apparaten bor installeras och anvandas med ett minsta
avstand av 20 centimeter mellan stralaren och kroppen.

Anvandarhandboken eller instruktionshandboken for en avsiktlig eller oavsiktlig
stralare skall varna anvandaren for att andringar eller modifieringar som inte
uttryckligen godkants av part som ansvarar for dverensstammelsen, kan upphava
anvandarens ratt att anvanda utrustningen.

Uttalande fran Industry Canada
Innehaller IC ID: 6317A-RTL8852BE
CAN ICES (B) / NMB (B)

Denna klass B digitala apparat 6verensstammer med kanadensiska ICES-003.

Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du
Canada.

Den har enheten dverensstammer med Industry Canada-licens - undantaget RSS-
standard(er): Anvandningen ar underkastad foljande tva villkor:(1) denna enhet
far inte orsaka storningar, och (2) denna enhet maste acceptera alla storningar,
inklusive storningar som kan orsaka o6nskad anvandning av enheten.

Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie Canada applicables aux
appareils radio exempts de licence. Lexploitation est autorisée aux deux conditions
suivantes : (1) I'appareil ne doit pas produire de brouillage, et (2) I'utilisateur de
I'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage
est susceptible d’en compromettre le fonctionnement.

Uttalande gillande landskod

For produkt tillganglig i USA/Kanada-marknaden kan endast ljudkanal 1~11
anvandas. Val av andra kanaler ar inte mojligt.

Pour les produits disponibles aux Etats-Unis/Canada du marché, seul le canal 13 11
peuvent étre exploités. Sélection d’autres canaux n’est pas possible.
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Uttalande gillande IC exponering av stralning
Denna enhet uppfyller kraven enligt IC RSS-102 gransvarden for stralning i en
okontrollerad miljo. Denna enhet ska installeras och anvandas med ett minsta
avstand pa 20 cm mellan radiatorn och din kropp.

Cet équipement est conforme aux limits d’exposition aux rayonnements IC établies
pour un environnement non controlé. Cet équipement do it étre installé et utilize
avec un minimum de 20cm de distance entre la source de rayonnement et votre
corps.

Forsiktighet!
(i) Enheten for drift i bandet 5150-5250 MHz ar endast avsedd for inomhusbruk for
att minska risken for skadlig storning av mobila satellitsystem med samma kanal;

ii) FOr utrustning med |6stagbara antenner ska den maximala antennforstarkning
som tillats for utrustning i banden 5250-5350 MHz och 5470-5725 MHz vara
sadan att utrustningen fortfarande uppfyller gransen for e.i.r.p;

iii) FOr utrustning med |l6stagbara antenner ska den maximala antennforstarkning
som tillats for utrustning i bandet 5725-5850 MHz vara sadan att utrustningen
fortfarande uppfyller de tillampliga gransvardena for e.i.r.p
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CE-Overensstammelse for europeiska lander

Enheten dverensstammer med EMC-direktivet 2014/30/EU,
lagspanningsdirektivet 2014/35/EU och direktivet om radioutrustning

c € 2014/53/EU.

https://www.viewsonicglobal.com/public/products download/safety
compliance/acc/VS19796 CE DoC.pdf

Foljande information gdller endast for EU-medlemsstater:

Det marke som visas till hoger ar i enlighet med avfall fran elektrisk

och elektronisk utrustning Direktiv 2012/19/EU (WEEE). Market anger ﬁ
skyldigheten att INTE kassera utrustningen som osorterat kommunalt

avfall, utan istdllet anvanda de system for aterlamnande och insamling I
enligt lokal lag.

Batterier far inte kastas i soptunnor eller insamlingskarl for
hushallsatervinning som ar avsedda for annat icke-farligt avfall och/eller
atervinningsbart material. Anvand det offentliga insamlingssystemet

for att aterlamna, atervinna eller behandla dem i enlighet med lokala
bestammelser. Denna produkt kan innehalla knappcellsbatterier, hall den
borta fran barn.

/N WARNING
KEEP OUT OF REACH OF CHILDREN.
Should be used along with symbol ISO
7010-W001 and warning text: “KEEP OUT

can

ead to chemical of so
tissue, and death.

ithin 2 hours of ingestion. Seek medica
attention immedial
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BSMI /NCC-uttalande
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https://www.viewsonicglobal.com/public/products download/safety compliance/acc/
VS19796 BSMI RoHS.pdf

VS19799(MRC1010-TN)

https://www.viewsonicglobal.com/public/products download/safety compliance/acc/
VS19799 BSMI RoHS.pdf
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Uttalande om overensstammelse med RoHS2

Denna produkt har konstruerats och tillverkats i enlighet med Europaparlamentets
och radets direktiv 2011/65/EU om begrdnsning av anvandningen av vissa farliga
amnen i elektrisk och elektronisk utrustning (RoHS2-direktivet) och anses vara
forenligt med den maximala koncentrationen av varden som utfardats av European
Technical Adaptation Committee (TAC) enligt nedan:

Foreslagen hogsta Faktisk
koncentration koncentration

Bly (Pb) 0,1% <0,1%
Kvicksilver (Hg) 0,1% <0,1%
Kadmium (Cd) 0,01% <0,01%
Hexavalent krom (Cr6*) 0,1% <0,1%
Polybromerade bifenyler (PBB) 0,1% <0,1%
Polybromerade difenyletrar (PBDE) 0,1% <0,1%
Bis (2-etylhexyl) ftalat (DEHP) 0,1% <0,1%
Butylbensylftalat (BBP) 0,1% <0,1%
Dibutylftalat (DBP) 0,1% <0,1%
Disobutylftalat (DIBP) 0,1% <0,1%

Vissa komponenter av produkter som angivits ovan ar undantagna enligt bilaga 1l
i RoHS2-direktiven enligt nedan:
e Kopparlegering som innehaller upp till 4 viktprocent bly.
e Blyilodmetaller med hog smalttemperatur (dvs blybaserade legeringar
innehallande 85 viktprocent eller mer bly).

e Elektriska och elektroniska komponenter som innehaller bly i ett glas eller
keramik annat an dielektrisk keramik i kondensatorer, t.ex. piezoelektroniska
anordningar, eller i en glas- eller keramisk matrisforening.

e Bly i dielektrisk keramik i kondensatorer for en markspanning pa 125V AC eller
250 V DC eller hogre.
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Indisk begransning av farliga amnen

Begransning av farliga amnen (Indien). Denna produkt dverensstammer med
"Indiska regler 2011 for e-avfall" och férbjuder anvandning av bly, kvicksilver,
hexavalent krom, polybromerade bifenyler eller polybromerade difenyletrar i
koncentrationer dver 0,1 viktprocent och 0,01 viktprocent for kadmium, med
undantag for undantagen i schema 2 i regeln.

Avfallshantering vid slutet av produkens livscykel

ViewSonic® respekterar miljon och ar engagerad i att arbeta och leva gront. Tack
for att du medverkar i en smartare, gronare datoranvandning. Ga till ViewSonic®
webbplats for att |[asa mer.

USA och Kanada:
https://www.viewsonic.com/us/go-green-with-viewsonic

Europa:
https://www.viewsonic.com/eu/environmental-social-governance/recycle

Taiwan:
https://recycle.moenv.gov.tw/

For anviandare inom EU, kontakta oss for eventuella sdkerhets-/olycksproblem
som uppstatt med denna produkt:

ViewSonic Europe Limited
Q Haaksbergweg 75

1101 BR Amsterdam

Nederlanderna

+31 (0) 650608655

EPREL@viewsoniceurope.com

@ e

https://www.viewsonic.com/eu/
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Information om upphovsratt
Copyright© ViewSonic® Corporation, 2024. Alla rattigheter forbehallna.

Macintosh och Power Macintosh ar registrerade varumarken som tillhor Apple Inc.

Microsoft, Windows och Windows-logotypen ar registrerade varumarken som
tillhér Microsoft Corporation i USA och andra lander.

ViewSonic® och tre faglar-logotypen ar registrerade varumarken som tillhor
ViewSonic Corporation.

VESA ar ett registrerat varumarke som tillhor Video Electronics Standards
Association. DPMS, DisplayPort och DDC ar varumarken som tillhor VESA.

Ansvarsfriskrivning: ViewSonic® Corporation ansvarar inte for tekniska eller
redaktionella fel eller utelamnanden i detta dokument, eller for oavsiktliga skador
eller foljdskador pa grund av utrustande av detta material eller prestanda eller
anvandning av denna produkt.

| intresse av fortsatt produktforbattring forbehaller sig ViewSonic® Corporation
ratten att andra produktens specifikationer utan foregaende meddelande.
Informationen i detta dokument kan andras utan vidare meddelanden.

Ingen del av detta dokument far kopieras, reproduceras eller 6verféras pa nagot
satt, i nagot syfte utan foregaende skriftligt tillstand fran ViewSonic® Corporation.

MPC310-W31-TU_MRC1010-TN_UG_SWD_1a_ 20240801
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Kundservice

For teknisk support eller produktservice, se tabellen nedan eller kontakta din

aterforsaljare.

OBS! Du behodver produktens serienummer.

Land/region

Webbplats

Land/region

Webbplats

Asien och Stillahavsomradet samt Afrika

Australia www.viewsonic.com/au/ Bangladesh www.viewsonic.com/bd/
9 [E (China) Www.viewsonic.com.cn B8 (B2 X) www.viewsonic.com/hk/
Hong Kong (English) www.viewsonic.com/hk-en/ India www.viewsonic.com/in/
Indonesia www.viewsonic.com/id/ Israel www.viewsonic.com/il/
H (Japan) www.viewsonic.com/jp/ Korea www.viewsonic.com/kr/
Malaysia www.viewsonic.com/my/ Middle East www.viewsonic.com/me/
Myanmar www.viewsonic.com/mm/ Nepal www.viewsonic.com/np/
New Zealand www.viewsonic.com/nz/ Pakistan www.viewsonic.com/pk/
Philippines www.viewsonic.com/ph/ Singapore www.viewsonic.com/sg/
=& (Taiwan) www.viewsonic.com/tw/ dszina'lng www.viewsonic.com/th/

Viét Nam www.viewsonic.com/vn/ South Africa & Mauritius www.viewsonic.com/za/
Amerika

United States www.viewsonic.com/us Canada www.viewsonic.com/us

Latin America www.viewsonic.com/la
Europa

Europa www.viewsonic.com/eu/ France www.viewsonic.com/fr/

Deutschland www.viewsonic.com/de/ KasakcrtaH www.viewsonic.com/kz/

Poccusna www.viewsonic.com/ru/ Espana www.viewsonic.com/es/

Turkiye www.viewsonic.com/tr/ YKpaiHa www.viewsonic.com/ua/

United Kingdom

www.viewsonic.com/uk/
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